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Lietotie saisinajumi

Centrs - valsts socialas apriipes centrs ,,Latgale”
MK - Ministru kabinets

LM - Labklajibas ministrija

AN — administrativa nodala

PNN - pakalpojumu nodrosinasanas nodala

PN — personala nodala

F —filiale

DI - deinstitucionalizacija



Darbibas pilnvarojums — mandats

Centrs ir labklajibas ministra padotiba esoSa tieSas parvaldes iestade, kura isteno valsts
politiku ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas joma attieciba uz bérniem bareniem un
bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem lidz divu gadu vecumam, bérniem ar fiziskas un garigas
attistibas trauc€jumiem lidz Cetru gadu vecumam, bérniem invalidiem ar smagiem garigas attistibas
trauc€jumiem, kuri nav sasniegu$i 18 gadu vecumu, un pilngadigam personam ar smagiem gariga
rakstura trauc€jumiem — pirmas un otras grupas invalidiem.'

Misija

Centra misija ir but par majam tadam personam, kuram vecuma vai funkcionalo trauc€jumu
del ir objektivi ierobezZotas sp&jas dzivot patstavigi — aprupéet sevi, macities, stradat, socializéties un
pilnvértigi ieklauties sabiedriba; but par vidi, kur sanemt apriipi un atbalstu Iidzveértigi gimenei—
individualu un katra radoSumu un spgjas attistoSu.

Vizija

Misu Centra apvienojas profesionalitate ar sirsnibu. Mes saviem klientiem sniedzam
vislabako, veidojam vidi, kur cilvéks jutas piepemts, uzklausits, atbalstits. M&s nodroSinam
kvalitativu, musdienigu un katram klientam atbilstoSu ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu, ko sniedz izglitoti sava aroda specialisti.

Prioritates

1. Centra profesionalo darbibu virzit uz izméginajumprojekta ,,PriekSlikumi klientu grupé&Sanai un
nepiecieSama pakalpojuma apjoma noteik$anai”? satura ievieanu.

2. lesaistities Latgales, Zemgales un Vidzemes planoSanas regionu Eiropas Sociala fonda projektos
Darbibas programmas ,,Izaugsme un nodarbinatiba” specifiska atbalsta mérka 9.2.2. , Palielinat
kvalitativu institucionalai apriipei alternativu socialo pakalpojumu dzivesvieta un gimeniskai videi
pietuvinatu pakalpojumu pieejamibu personam ar invaliditati un bérniem” 9.2.2.1. pasakuma
,,Deinstitucionalizacija” 1stenoSanai.

Darbibas virziens: Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija

Centra darbiba koncentréta viena virziena — ,,IlgstoSa sociala apriipe un sociala rehabilitacija”, kura
ietvaros tiek sniegti arT maksas pakalpojumi saskana ar cenradi

' MK 2009. gada 27.oktobra noteikumi Nr.1240 ,, Valsts socialas apriipes centra ,,Latgale” nolikums”
2 Izmé ginajumprojektu ,,PriekSlikumi klientu grup&$anai un nepiecieSama pakalpojuma apjoma noteikSanai” 2013.gada
pec LM pasiitijuma Tstenoja multidisciplinara specialistu komanda

MK 2013.gada 24.septembra noteikumi Nr.901 ,,llgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas iestaZu maksas
pakalpojumu cenradis”



Esosas situacijas apraksts

1) Pakalpojumi
Centrs nodroSina:
a) majokli un socialo apriipi, lai apmierinatu klientu pamatvajadzibas (€diens, apg€rbs, veselibas apriipes un obligatas izglitibas pieejamiba);
b) socialo rehabilitaciju, lai atjaunotu vai uzlabotu klientu socialas funkciong€Sanas sp€jas, tai skaita puscela maja;
¢) klientiem, kuri nav sasniegusi 18 gadu vecumu, - audzinasanu un izglitosanu, ka arT veicina vinu atgrieSanos gimen¢ vai nodosanu gimenes tipa
aprupe.
Centra ir veselibas apripes struktiirvienibas, kas nodroSina klientiem veselibas apripes pakalpojumus 24 stundas diennakti. Veselibas apripes
pakalpojumu sniedz sertificétas medicinas masas un arsta paligi. Centra klientus konsulté gimenes arsti un arsti psihiatri, nepiecieSamibas gadijuma arl
citi specialisti. Centra pieejama art mediciniska rehabilitacija — fizioterapeita, masiera pakalpojumi.

2) Klienti

Centra uz 01.01.2015. bija apstiprinatas 1042 klientu vietas®, savukart uz 01.07.2015. — 1021 klientu vieta. Faktiskais klientu skaits uz 01.07.2015.
bija 1019 klienti- filiale “Kalktni” -149, filiale “Kalupe” — 202, filiale “Krastini” — 131, filiale "Mémele” — 200, filialeé “Litene” — 260, filiale “Lubana”
— 80 ( sk. diagrammu Nr.1).

Centra klientu skaits filialu griezuma

Kalkani TG0 150 149
Krastini - 134 125 131 B Klientu skaits uz 01.01.2015.
Kalupe - 02 203 202 Planotais klientu skaits uz 01.07.2015.
- Klientu skaits 01.07.2015.
Mémele - 202 202 200

Lubana {I83E 81 80

Litene - 260 260 260

Diagramma 1

* Klientu vietu skaitu apstiprina ar Labklajibas ministrijas rikojumu. To periodiski (4 reizes gada) parskata



Klientu kontingentu veido: 942 pilngadigas personas, no tam 429 sievietes, (45,5%), 513 virieSi ( 54,5%) no kopgja pilngadigu klientu skaita un
77 bérni, no tiem 33 meitenes ( 42,9%) un 44 z&ni (57,1%) no kop€ja klientu bérnu skaita ( sk. diagrammu Nr.2).

Centra klientu iedaltijums

Zéni
Meitenes
KOPA
Viriesi
Sievietes

KOPA
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Diagramma 2

Klienti ir saiméti 4 apriipes limenos’ atbilstodi vipu funkciondlajam sp&jam. Centra socidlo pakalpojumu sanem 11 klienti (1%), kuri p&c
funkcionalo sp&ju izvertéjuma atbilst 1.apripes Iimenim, 258 klienti (27%) atbilst 2.apriipes [imena izvertejumam, 469 klienti (50%) ieklauti 3.apripes
limeni un 204 klienti (22%) — 4.apripes Itmen1 (sk. diagrammu Nr.3).

> 1.1imenis - klients veic paapriipi, piemit kritiska domasana, spéj piedalities 1émumu pienemsana,
2.Itmenis — klients pasSapripi veic ar nelielu palidzibu, klients ar kustibu mobilitates ierobeZojumiem, bet saglabatu kritisko domasanu un spgj piedalities IEmumu pienemsana,
3.Itmenis — klients ar izteiktiem pasapriipes ierobezojumiem, nepiemit kritiska domaSana, klients ar psihiskiem un izteiktiem uzvedibas traucgjumiem,
4 Itmenis - pilniba no apkartejo palidzibas atkarigs klients, pilniba aprap&jams, pilniba iztrikst kritiska domasana, paliativa apripe, smagi psihiski un uzvedibas trauc&jumi.



Centra klientu iedalijums aprupes l[imenos

469; 49,8%

4.apripes limenis
3.apripes limenis

M 2.apripes limenis

1.apripes fmenis

204; 22%

11; 1,2%

258; 27%

Diagramma 3

Centra filiale “Litene” socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumu pilngadigam personam sanpem 2 klienti, kuri p&c funkcionalo sp&ju
izvert€juma atbilst 1.apriipes ItTmenim, 104 klienti, kuri atbilst 2.apriipes Itmena izveért€jumam, 81 klients ieklauts 3.apripes Itment un 70 klienti —
4.apriipes Itmeni. Filialé “Lubana” 5 klienti atbilst 1.apripes Iimenim, 26 klienti - 2.apriipes [imena izvertéjumam, 29 klienti ieklauti 3.apriipes Iimen1
un 21 klients — 4.apriipes Iimeni. Filiale “Kalupe” pakalpojumu sagem 1 klients, kur§ péc izveértéjuma atbilst 1.apriipes Iimenim, 26 klienti ieklauti
2.apripes Iimeni, 159 klienti ir 3.apriipes Itment un 16 klienti — 4.apriipes limeni. Filiale “Krastini” socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumu
sanem 1 klients - 1l.apriipes Iimeni, 35 klienti - 2.aprupes Iimeni, 81 klients - 3.aprupes liment un 15 klienti — 4.aprupes limeni. Filiale “Meémele”
pakalpojumu sagem 2 klienti, kuri izvert€jot atbilst 1.apriipes [imenim, 66 klienti atbilst 2.apriipes ITmena izveértéjumam, 104 klienti - 3.apriipes [imeni
un 28 klienti — 4.apripes Itment. Filialeé “Kalkiini” péc klientu funkcionalo sp&ju izveért€juma nav 1.un 2.apriipes Iimena klientu. Socialo pakalpojumu
sanem 16 klienti, kuri péc funkcionalo sp&ju izvert€juma atbilst 3.apriipes [Tmenim, 54 klienti - 4.apripes [imenim (sk. diagrammu Nr.4).



Centra klientu iedalijums apripes limenos filialu griezuma

M l.apripes limenis

2.apripes limenis

M 3.aprupes limenis

M 4.apripes limenis

Litene Lubana Kalupe Krastini Mémele Kalkani

Diagramma 4

Lielakais pilngadigu klientu Tpatsvars 1.un 2.apriipes [Tment ir 55-59 gadu vecuma grupa, 3.apriipes liment - 60 1idz 64 gadu vecuma grupa, 4.apriipes [Tment
20-24 gadu vecuma grupa (sk. tabulu Nr.1).

Apriipes | Personu | Dzimums Vecums
ITmeni skaits
18- 20- 25- 30- 35- 40- 45- 50- 55- 60- 65- 70- 75- 80 un
S v 19.g. 24.g. 29.g. 34.g. 39.g. 44.g. 49.g. 54.g. 59.g. 64.g. 69.g. 74.g. 79.g. vecaki
Kopa | 942 429 | 513 (S| V(S [V |IS|VIS|VIS|V|S|V|IS|VI|S|VIS|V|IS|(V|S|V|IS|V|S|VI|IS ]|V
1.apripes
Iimenis 11 3 8 1 1 1 1 1 1 3 1 1
2.apriipes
limenis 258 100 | 158 2 3 9 |10|14|13|13|19]|10]18|10|15|8 |22]|10|26|9 |21|7 |4 |7 |4 2 |1 |1
3.apripes
limenis 469 24 | 245 |3 ]2 |3 6 1|7 [8 | 22|15[14]9 | 181729 | 14|19 |21 (34|29 |50 |38 |12|21[16]|18 |11 |17 |5
4.apriipes
limenis | 204 102 1102 |83 |18 |15 |4 |[13]10{9 |6 |6 |4 |6 |5 |9 |5 |7 |58 |7 |4 |4 |48 |4 ]9 |4 |11]4
Tabula 1



Centra ilgstoSu socialas apripes un rehabilitacijas pakalpojumu sagpem 219 1. grupas invalidi no tiem 108 sievietes, kas ir 11,5% un 111 viriesi -
11,8% no kopégja klientu skaita un 720 II. grupas invalidi, no tiem 318 sievietes - 33,8% un 402 viriesi - 42,7% no kopgja klientu skaita, ( sk.tabula

Nr.2)

Latgale Meémele Litene Lubana Krastini Kalupe Kalkiini
S % v % S % \% % S % v % S % v % S % \ % S % \Y % S % V| %

l.grupa invalidi | 108 | 11,5 | 111 | 11,8 | 15 | 16,8 | 15 13,8 | 30 27 30 20,8 | 7 9 4 5 6 4,8 8 6,4 17 | 18 23 22 33 | 46 31 | 44

2.grupa invalidi | 318 | 33,8 | 402 | 42,7 | 78 | 83,2 | 94 86,2 | 82 73 115 | 79,2 | 28 | 35 41 | 51 51| 40 66 | 488 | 76 | 79 83 78 3 4 4 6

Nav noteikta 3 1,5 3 1,5

KOPA 429 | 45,5 | 513 | 545 | 93 | 46 109 | 54 112 | 43,6 | 145 | 56,4 | 35 | 43,8 | 45 | 56,2 | 57 | 444 | 74 | 556 | 96 | 47,5 | 106 | 52,5 | 36 | 50,7 | 35 | 49,3

Tabula 2

No tiem 428 pilngadigas personas ( 42%) ir ar garigas attistibas traucgjumiem, 363 personas ( 35,6%) ar psihiskam saslimSanam un 151 persona
(14,8 %) ar organiski psihiskiem trauc&jumiem ( sk. tabula Nr.3).

Slimibu kodi Latgale Kalktini Kalupe Krastini Meémele | Litene Lubana

F00-FO09 Organiski psihiski trauc€jumi, ieskaitot simptomatiskos 151 38 32 42 25 14
F20 — F29 Sizofrénija, Sizotipiskie trauc&jumi un murgi 363 1 76 57 84 110 35
F 70 Viegla gariga atpaliciba 9 6 2 1
F 71 Vidgji smaga gariga atpaliciba 155 4 40 24 27 41 19
F 72 Smaga gariga atpaliciba 163 26 26 12 39 47 13
F 73 Dzila gariga atpaliciba 101 39 16 5 7 34

KOPA 942 70 202 132 200 257 81

Tabula 3



Centra dzivo 134 klienti ar loti smagiem funkcionaliem trauc€jumiem (parvietoSanas grutibam), 243 klienti ar hroniskdm somatiskam
saslimSanam, 208 klienti ar agresijas izpausmém un 320 klienti ar dazadam atkaribam (sk. diagrammu Nr.5)

Centra klientu ar smagiem funkcionaliem traucéjumiem iedalijums

M Klienti ar dazadam
atkaribam

M Klienti ar agresijas
izpausmem

M Klienti ar hroniskam
somatiskam
saslimSanam

M Klienti ar kusttbu
traucéjumiem

Krastini Kalkani Litene

Latgale Lubana Mémele Kalupe
Diagramma 5
Filiale “Kalktini” socialas apripes un rehabilitacijas pakalpojumu sanem 70 pilngadigas personas un socialas apriipes, rehabilitacijas, ka ar1
socialas audzinasanas pakalpojumu — 77 bérni. Lielakais bérnu Tpatsvars ir vecuma grupa no 15 — 18 gadiem — 28 bérni vai 36,4% un mazuli lidz

2.gadiem - 24 beérni, kas sastada 31,2% no filialeé dzivojoSiem bérniem. Vecuma grupa no 10 — 14 gadi ir 15 bérni, tas ir 19,4%, vecuma grupas no 2 — 4
gadi un no 8 — 9 gadi, katra grupa 4 bérni vai 5,2% grupa un vecuma grupa no 5 -7 gadi 2 bérni - 2,6% no bérnu kopskaita (sk. diagrammu Nr.6)
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Centra klientu ( bérnu) iedalijums péc vecuma, dzimuma

15-18.g
10-14.g B Meitenes
B 0,
8-9g 5'2A M Zeni
2,6% Procenti
5-7.8
| 5,2%
2-4g
0-1.g ’

Diagramma 6

Vidgjais bérnu (vecuma no 0-2.gadiem) uzturésanas laiks Centra 2013 / 2014 gada ir 8,5 ménesi, 2013. gada biologiskaja gimené atgriezusies 13
bérni, nodoti aizbildniba 4 bérni, audzugimené -10 bérni, adoptéti - 4 bérni, savukart, 2014.gada biologiskaja gimené atgriezusies 14 b&rni, nodoti
aizbildniba 6 bérni, audzugimené - 12 bérni, adoptéti - 2 bérni.

3) Maksas pakalpojumi
Ka pakalpojumus par maksu Centra var sapemt personu (pieauguso un b&rnu) izmitinasanas ar socialo apriipi un rehabilitaciju, saimnieciskos
(autotransporta, traktora pakalpojumi, €dinasana), komunalos, organizatoriskos (seminaru organiz€Sana, kopéSana) pakalpojumus. Iepémumi no
maksas pakalpojumiem 2015.gada planoti 2.2% apmeéra no kop€jiem resursiem izdevumu se g$anai.

4) Bitiskakas problemas
Kops 2013.gada ir apturéta klientu ievietoSana filialés, kuras telpu platiba neatbilst minimalajam® prasibam. Prasiba ir izpildita filialés ,,Mémele”,
,Litene”, ,,Kalktini” un ,,Kalupe”. Filiale ,,Lubana” klientu skaits 11dz optimalam ir jasamazina par 6 klientiem, filiale ,,Krastini” — par 21 klientu. Ja no

MK 2000.gada 12.decembra noteikumi Nr.431 ,Higiénas prasibas socialas apriipes institficijam”
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finanSu kopapjoma klientu skaita samazinajums nav v€lams, tad, no pakalpojuma kvalitates un darbinieku noslodzes, tas ir ar pozitivu ietekmi. Klientu
skaitam samazinoties, samazinas klientu skaits istabinas.

Klientu dzimumu disproporcija, kas neatbilst vid€jai valsti, ietekmé rehabilitacijas programmu saturu, jo ir jarespekté virieSu briva laika
pavadiSanas intereses.

Vislielakais klientu skaits ir ar III apriipes Iimeni (49.8%). Ipasa grupa ir klienti, kuriem noteikts I apriipes Iimenis (1.2%) — tie ir klienti, kas ar
atbalsta personu ir sp&jigas dzivot arpus Centra. St klientu grupa tiek motivéta dzivei Puscela maja un arpus institcijas.

Janem vera, ka dala I apriipes Iimena klientu ir ar pietickamam analitiskam sp&jam, lai saskatitu griittbas dzivei arpus institiicijas. Viena no
butiskam iebildém, kas paradas sarunas ar klientiem — nav atbalsta sistémas dzives uzsakSanai arpus institiicijas.

No 644.40 amata likmém, 62,4 % nodarbinati tieSi klientu apripé, bet 37.6% nodroSina atbalsta funkcijas (filialeés — 33.9%, administracija 3.7%).
Apriipes personala skaita proporcionalais palielinajums iesp&jams tikai palielinot darbinieku skaitu.

Ka norada pétijums: ,,Sobrid ir griitibas piesaistit sociala darba specialistus ar piem&rotu kvalifikaciju un darba pieredzi maza atalgojuma dél. Tas
palielina noslodzi eso$ajam personalam un rada risku kvalitativai klientu apriipei un rehabilitacijai”.’

Uzmanibu piesaista iespaidigais darbinieku skaits vecuma grupa virs 60 gadiem — 10.37%. Gados jauniem cilvékiem darbs socialas apriipes joma
nav saisto$s gan zema atalgojuma, gan zema amata prestiza un lielas garigas slodzes dgl.

Kvalifikacijas paaugstinasana norit péc apstiprinata plana. Sociala darba specialistu izglitiba lielakoties atbilst prasibam, vai tiek pilnveidota.
Vesturiski izveidojies, ka ievérojams skaits apripes darbinieku (66%) ir bez kvalifikaciju apliecinoSa dokumenta. 2013.gada Centrs uzsaka sadarbibu
ar Rigas 1.medictnas koledzu. 2014.gada uz vietas filiale ,,Mé&mele” apripétaju profesionalo izglitibu ieguva 30 darbinieki, no tiem 21 stradajoSs
apripétajs, kas sekmigi pabeidza Rigas 1.medicinas koledZas programmu ,,Apriip€taja 2. kvalifikacijas Itmenis”. Sadarbibu planots turpinat.

Pasliktinoties klientu funkcionalajam stavoklim, palielinasies nepiecieSamiba pe&c ergoterapeita un psihologa pakalpojumiem, kuru piesaisti
apgritina nekonkur&tspéjigs atalgojums. Filialu atraSanas attalajas vietas ir papildus griitiba specialistu piesaistei.

7 Izmé ginajumprojekta ,,Priekslikumi klientu grup&$anai un nepiecieama pakalpojuma apjoma noteik§anai” pétijums
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Visas filiales, iznemot filiali ,,Lubana”, ir sertificéti veselibas punkti, kuri no 2014.gada tiek labiekartoti, ik gadu izlietojot 16844 euro.
Savlaicigai un kvalitativai veselibas apriipes pakalpojuma nodro$inasanai filiales strada arsta paligi. ArT So profesiju parstavju piesaiste ir apgritinoSa
nekonkurétspéjiga atalgojuma del.

Neskatoties, ka daudzviet ir izpilditas minimalas prasibas®, dzives apstakli klientiem nenodrofina privatumu, drou un &rtu parvietoganos, ja ir
kustibu ierobeZojumi, maz iesp&ju attistit savas prasmes, Centra filialu teritorija ir daudz riska faktoru.

Lielakai dalai €ku stavoklis atbilst minimalajam prasibam pakalpojumu sniegSanai, tacu tas pilniba neatbilst klientu specifiskajam vajadzibam.
Centra filialu funkcionala vide lielakoties pielagota tam, lai cilvéki ar kustibu traucgjumiem vartu patstavigi iekliit Centra telpas, bet tas neatbilst
universala dizaina principiem. Klientu dzivojamas telpas ir atSkiriga Itmena tehniskaja stavokli. Atseviskas filialeés koplietoSanas telpas (koridori,
gaiteni) kosmetiskie remonti nav bijusi vairak ka desmit gadus. Filialé ,,Lubana” vél joprojam ir malkas kraspu apkure, kas nenodroSina vienmérigu
siltuma padevi un rada ugunsdroSibas riskus.

Vel nav izsmeltas visas rezerves finanSu izlietojuma efektivitaté, pieméram, japalielina €ku energoefektivitate (€ku siltinasSana, veco logu
nomaina), japariet uz energoefektivakam apgaismes lampam, apkures sist€mas - uz atjaunojamiem energoresursiem. Biitiskai ietekmei nepiecieSams
veikt lielus finanSu ieguldijumus, kas nav paveicams no ikgad€ja budzeta. Apzinoties So situaciju, Centrs 2014.gada ir iesniedzis projektu KPFI
finans€juma piesaistei ar mérki samazinat siltumnicefekta gazu emisijas, uzlabojot eku energoefektivitati un parejot no tehnologijam, kuras izmanto
fosilos energoresursus, uz atjaunojamo energoresursu tehnologijam filiales ,,Kalupe” €kas. Centrs 2015.gada projektu ir Tstenojis un perspektiva ir
javeic situacijas izp€te un projektu izstrade finanséjuma piesaistei ari citas filiales.

Izvertgjot filialu finansu izlietojumu vienam klientam, redzams, ka visneefektivaka ir filiale ,,Lubana”. Viena klienta uzturéSanas izmaksas diena
centra filiale ,,Lubana” 2014.gada sastadija 17.73 euro /diena jeb 531.90 euro/ménesi, 2015.gada — 20.19 euro/diena jeb 605.70 euro/ménest (izdevumu
palielinajums veidojas sakara ar minimalas algas palielinasanu). Salidzinot ar citam centra filialem, filialeé ,,Lubana” viena klienta izmaksas ir
vislielakas no pieauguSo klientu uzturéSanas izmaksam centra (Mémele — 17.32 euro/diena, Litene — 17.16 euro/diena, Krastini — 18.51 euro/diena,
Kalupe — 17.26 euro/diena).

Lai nodroSinatu klientu un vinu piederigo viedokla par pakalpojumu sniegSanas kvalitati noskaidroSanu, izstradata iek$¢ja kartiba un
pakalpojuma kvalitates izverteéSanas kriteriji. Regulari divas reizes gada veikta centra klientu/ klientu tuvinieku viedokla apzinasana. Aptaujas rezultati
liecina, ka pamata respondenti ir apmierinati ar sniegta pakalpojuma kvalitati, bet nepiecieSami uzlabojumi klientu briva laika organizéSana, personisko

¥ MK 2000.gada 12.decembra noteikumi Nr.431 ,,Higiénas prasibas socialas apriipes institiicijam’
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lidzeklu planoSanas un izlieto§anas prasmju un &diena gatavosanas prasmju apgusana. Reaggjot uz klientu un vingu piederigo viedokli par pakalpojuma
kvalitati un darba organizaciju, tiek nodrosinati metodiska atbalsta pasakumi filialu darbiniekiem, ka arT veiktas papildus apmacibas darbiniekiem.

Darbibas virziena mérki:
1. Uzlabot pakalpojumu kvalitati, primari 3. un 4.apriipes limena klientiem, un virzities uz pakalpojuma satura mainu 1. un 2. apripes
Iimena klientiem.

2. Sakt gatavot klientus parejai uz patstavigu dzivi sabiedriba deinstitucionalizacijas ietvaros.

1.Merkis: Uzlabot pakalpojumu kvalitati, primari 3. un 4.apriipes limena klientiem, un virzities uz pakalpojuma satura mainu 1. un 2. apriipes Iimena
klientiem.

Darbibas rezultati:

- . e s acems Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas
Rezul f 1 Rezul
ezultata formuléjums ezultativais raditajs 2013 2014 2015 2016
1. Uzlabojas klientu | Klientu ipatsvars, kam funkcion€Sanas g
O _. _. - . o Meérijjums nav
paSapripes  sp€jas  un | sp&ju uzlaboSanas rezultata mainits . 0.52 1.46 1.5
_ - a . veikts
patstavigas dzives prasmes | aprupes [imenis (%)
2. Uzlabojas klientu sadzives Khentvq 1£)atsvar.s, klvmem hav _ 6.2 3.5 2.7 1.7
apstakli un drogiba nodrosinata atbilstosa telpu platiba (%)
pstais Arkartas gadijumu skaits 5 4 3 2
Bérnu uzturésanas laiks Centra (videji e e e .
oada) 8 menesi 9 ménesi 8 ménesi 7 ménesi
3. Uzlabojas bérnu iesp€jas Gimeniska vide atgriezuSos bérnu
.. AR ) e et o - =
augt gimeniska vidé s_kalts{ ggdg (*raditays tiek pl'fm_ot.s esosa 13 14 16* 16*
Iiment, jo ir tendence samazinaties
iestajusos bérnu skaitam )
4. Pieaug personala Darba tiesiskas attiecibas Centra
motivacija izbeiguso darbinieku 1patsvars (%)
Svarigakie uzdevumi
1. Centra profesionalo darbibu virzit uz izméginajumprojekta ,,Priekslikumi klientu grup&s$anai un nepiecieSama pakalpojuma apjoma




noteikSanai” satura ievieSanu
2. Uzlabot infrastruktiru

2. Merkis: Sakt gatavot klientus parejai uz patstavigu dzivi sabiedriba deinstitucionalizacijas ietvaros
Darbibas rezultati

Rezultata formuléjums Rezultativais raditajs Rezultativa raditaja skaitliskas vertibas
2013 2014 2015 2016
Uzlabojas klientu pasapriipes sp&jas un | Uz puscela maju/grupu maju pargajuso 3 7 8 9
patstavigas dzives prasmes klientu skaits/gada
Uz patstavigu dzivi izstajusos klientu 4 5 6 7
skaits/gada

Svarigakais uzde vams:
Iesaistities Latgales, Zemgales un Vidzemes planosanas regionu Eiropas Sociala fonda projektos Darbibas programmas ,,Izaugsme un
nodarbinatiba” specifiska atbalsta mérka 9.2.2. ,,Palielinat kvalitativu institucionalai apriipei alternativu socialo pakalpojumu dzivesvieta un
gimeniskai videi pietuvinatu pakalpojumu pieejamibu personam ar invaliditati un beérniem” 9.2.2.1. pasakuma ,,Deinstitucionalizacija”
istenoSanai

Svarigakie uzdevumi (kopigie abiem mérkiem):
1. Uzlabot personala kvalifikaciju, mazinat izdegSanu, palielinat atlidzibu un uzlabot darba apstaklus
2. Paaugstinat resursu izlietojuma efektivitati

Darbibas virziena istenoSanas resursi: skatit nodalu ,,Darbibas sp&ju izvert&jums”
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Citu valstu pieredze

Lietuva

Skemiu socialas apriipes nams’® dibindts 1936.gada. Sobrid apriipes centra valsts
finans€tus ilgstoSas apripes pakalpojumus sanem 375 klienti — personas ar smagiem gariga
rakstura trauc€jumiem. Atkariba no klienta funkcionalo trauc€jumu smaguma pakapes,
pakalpojums 2015.gada izmaksa no 528,3 euro — 602,1 euro ménesi /uz 1 klientu. No
iestades, 1lgli uzsaktu patstavigu dzivi, klienti izrakstas reti, 2013.gada — 2 klienti, 2014.gada —
2 klienti.

Normativos aktos noteiktas prasibas dzivojamai platibai uz 1 klientu - 5m”. Nama
strada 190 darbinieki. Veselibas apriipes, socialas apriipes un rehabilitacijas pakalpojumus
klientiem sniedz profesionali specialisti. Normativos aktos noteiktas prasibas izglitibai.

Stratégiskais mérkis: uzlabot socialo pakalpojumu kvalitati, paplasinat to daudzveidibu un
nodrosSinat pienacigus dzives apstaklus apripes iestade.

Darbibas mérki:

e palidzet cilvékiem ar gariga rakstura ftrauc€jumiem apmierinat savas
pamatvajadzibas ;

nodrosinat apriipes nama klientiem iesp&jami labakus dzives apstaklus;

atjaunot klientu socialas funkcioné€Sanas spéjas;

mudinat klientus integréties sabiedriba;

aizsargat klientus un aizstavet vinu tiesibas un intereses.

Polija

v - . 11 — . —1e
Suvalku pasvaldibas palidzibas nams ,,Kalina”  personam ar funkcionaliem

trauc€jumiem. Apripes nama uzturas 195 iemitnieki, 50% - nestaigajoSie, vecuma no 20 —
102 gadiem un strada 112 darbinieki. Apriipes namu ,,Kalina” finansé paSvaldiba.

Stratégiskais meérkis: uzlabot apripes pakalpojumu kvalitati, nodroSinat cilvéka
pamatvajadzibas, sakot ar vides pieejamibu, aprikojumu, ergo un krasu terapiju, plasu
rehabilitacijas programmu un fizioterapijas iesp&jam.

Darbibas meérki:

e palidzet personam ar invaliditati apmierinat savas pamatvajadzibas;
e nodroSinat komfortablus dzives apstaklus palidzibas nama klientiem;
e veicinat personu ar invaliditati integraciju sabiedriba.

? Skemiu socialas apriipes nams atrodas RokiSkio rajona, adrese - Klevy g. 10, Skemy k., LT-42104
' http://www.skemai.lt/veikla/apie-mus/
" Suvalku pasvaldibas palidzibas nama "Kalina" adrese: ul. Pulaski 66, Suwalki, Polija
16



Darbibas sp€ju izvertéjums

Centrs izveidots saskapd ar MK rikojumu'?, apvienojot Labkldjibas ministrijas
paklautiba esoSos valsts socialas apripes centrus ,,Istra”, ,,Kalkiini”, ,,Kalupe”, ,,Krastini”,
,Litene”, ,,Lubana”, ,,Mémele”. Centrs ir reorganiz&to centru funkciju, tiesibu un saistibu
parnémejs. Centra struktiru veido administracija un seSas filiales (,,Kalktini”, ,,Kalupe”,
»Krastini”, ,Litene”, ,Lubana”, ,,Mémele”). Ar 01.07.2010. slegta filiale ,,Istra”.

12 MK 30.10.2009. rikojums Nr.746 “Par Labklajibas ministrijas paklautiba eso$o valsts socialas apriipes centru
reorganizaciju”
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Centra struktiira

VWalsts socialas apriapes centra . Latgale™ struktara

ar 2015 gada 1_janwari

Finanzist=

Direktors

\APS TIPRIM ATA
éar WEAT L atgale" 201 4 gaedls
51 S.dec=mbra Akojumu BNe1 1 -11055374

Pakalpojumu nodroSinasanas
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Adminisragva nodala - Direktora
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Gramatvedibas nodala
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rietnieks

Gramatvedis

Zram atwedis

Gram atwedis

Framatvedis

CGram atwedis
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Darba organizacija

Centra darbu vada direktors. Administracija centraliz€ta pakalpojumu organizacija,
uzraudziba un uzskaite, finanSu planoSana un gramatvediba, personalvadiba, darba
aizsardziba, informacijas tehnologiju parvaldiba, iepirkumi. Centram, atbilstosi apvienoto
aprupes centru skaitam, ir sei struktiirvienibu vaditaji (filiales vaditaji). Pakalpojumus sniedz
filiales:

e _Kalkini” - bérniem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem Iidz
divu gadu vecumam, bérniem ar fiziskas un garigas attistibas trauc&jumiem lidz Cetru gadu
vecumam, be€rniem invalidiem ar smagiem garigas attistibas trauc&jumiem, kuri nav
sasnieguSi 18 gadu vecumu, un pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura
trauc€jumiem — pirmas un otras grupas invalidiem.

e Kalupe”, ,Litene”, ,Lubana”, , Krastini”’, ,,Mémele” - pilngadigam personam ar
smagiem gariga rakstura trauc€jumiem — pirmas un otras grupas invalidiem.

Centra saimnieciska rakstura atbalsta funkcijas ( @dinasana, velas mazgaSana, tekosie
telpu remonti, avarijas situaciju noveérsana) nodroSina katra filiale atseviski.

Personals

Centra uz 01.01.2015. bija apstiprinatas 648.15 amata vietas, savukart uz
08.07.2015. - 644.40. amata vietas. Faktiskais darbinieku skaits uz 01.07.2015. - 681. Klientu
apriipi nodroSina 63.4.% nodarbinatie (aprupétaji, socialie apriip€taji, socialie rehabilitétaji,
socialie darbinieki, arsti, medicinas masas, fizioterapeiti, ergoterapeiti, masieri, psihologi,
intereSu pulcinu vaditaji, specialisti audzinasanas darba, logopédi), administracija strada
3.7%, savukart atbalsta funkcijas (€dinasana, velas mazgasana, jpaSuma uzturéSana, transporta
nodroSinasana) veic 32.9%. Ar klientu stradajoSo darbinieku 1patsvars uz 1 klientu ir 0,4.

Centra kopuma vislielakais darbinieku skaits ir vecuma no 40 Ilidz 59 gadiem (460
darbinieki). Liels ir darbinieku virs 60 gadiem ipatsvars (65 darbinieki jeb 10%). (sk.
diagrammu Nr.7)

Darbinieku sadalijums pa vecuma
grupam

mlidz15 m20-24 25-39 m40-59 ®Virs60

0% 3%

Diagramma 7

Viena no Centra problemam ir liela personala mainiba, kam gan tendence ir
samazinaties. (sk.diagrammu Nr.8).
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Kadru mainiba (%)

A

2012 .gads 2013.gads 20141.gads 2015.gads
(plarotais)

Diagramma 8

Veicot analizi par darbinieku prombiitni slimibas d&] laika perioda 2013.- 2015.gads,
jasecina, ka vidéji 64% no stradajoSajiem ir bijusi darba nespgja slimibas de].

Centra ir liels skaits darbinieku bez profesionalas izglitibas (63 darbinieki ar
pamatizglitibu, 124 — ar vid€jo izglitibu).(sk. diagrammu Nr.9)

Darbinieku sadalijums péc izglitibam

2% gy

® Pamatizglitiba
/ " Vidéja izglitiba
\l ® Vidéja speciala izglitiba
~ ® Augstaka izglitiba
Magistra grads

40%

Diagramma 9

Infrastruktiira

Centra darbs organiz€ts nekustamos ipasumos, kas ir registréti Zemesgramata uz
valsts varda Labklajibas ministrijas persona, iznemot filialé ,,Lubana”, kur viena no €kam -
OSupes pamatskolas €ka Rupsala kopS 2008.gada tiek nomata no Madonas novada
pasvaldibas.

Visas filialeés, iznemot filiali ,,Lubana”, klientu izvietojums ir koncentréts viena
teritorjja. Filiale ,,Lubana” klienti izvietoti divas nelielas €kas, kuras atrodas 7 km attaluma
viena no otras. Tas apgriitina pakalpojuma snieg$anu un palielina izmaksas.

Kopuma Centra infrastruktiira ir atbilstoSa pakalpojuma nodroSinasanai, tomeér
nepiecieSami uzlabojumi.
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Vides pieejamibas nodroSinasanai filial€s ,,Litene”, ,,Kalupe”, ,,Kalktini”, ,,Mé&mele” ir
uzstaditi pac€laji/lifti. Tadi nav izveidoti filialés ,,Krastini” un ,,Lubana”. Visas filialés
teritorija ir labiekartota un pielagota personam ar parvietoSanas grutibam, tomeér esoSais celigu
segums ir nolietojies.

Visas filiales, iznemot filiali ,,Kalkiini”, izveidotas paligsaimniecibas lauksaimniecibas
produkcijas audzeéSanai paSapgadei.

Filiales ,,Krastini” un ,,Lubana” vél joprojam nav izdevies ieverot klientam noteiktos
kvadratmetrus.

Filiale ,,Kalupe” 2015.gada veikti verienigi biivdarbi, lai samazinatu siltumnicefekta
gazu emisijas, uzlabojot €ku energoefektivitati un parejot no tehnologijam, kuras izmanto
fosilos energoresursus, uz atjaunojamo energoresursu tehnologijam.

Materialtehniskais nodroSinajums

Centra riciba ir nepiecieSamais aprikojums pakalpojuma nodro$inasanai - klientu
dzivojamo telpu iekartoSanai, velas majas un virtuves darbibas nodroSinasanai. lesp&ju
robezas katru gadu aprikojums tiek nomainits pieskirta finans€juma ietvaros.

Centra darbinieki ir nodroS$inati ar nepiecieSamo biroja tehniku un mébelém, tomér no
130 datoriem 61.5 % ir vecaki par 5 gadiem.

Centra autoparks sastav no 23 autotransporta vienibam (5-7vietigas vieglas
automasinas, 8-9 vietigi mikroautobusi un 15vietigi mikroautobusi), no tam 7 tiek lietotas jau
vairak ka 15 gadus (no 15 Iidz 21 gadam) un tehniska stavokla dél tuvakaja laika biis
japartrauc to ekspluatacija, 6 automasinas ir 10 Iidz 12 gadus vecas. Tris mikroautobusi ir
aprikoti ar pac€lajiem un pielagoti ratinkréslu lietotaju transportéSanai. Centra riciba ir art 9
traktortehnikas vienibas, kas ir vairak ka 20 gadus vecas ( no 20 Iidz 36 gadiem).

Problémas: nav individualas pieejas klientam jauna apgérba un apavu iegades procesa,
nodroSinot iepirkuma likuma prasibas.

Finansu resursi

Centra darbiba tiek finans€ta no valsts budZeta apakSprogrammas 05.03.00 ,,Apriipe
valsts socialas aprupes institicijas” programmas 05.00.00 ,,Valsts socialie pakalpojumi”
ietvaros (sk. tabulu Nr.4).

Iepémumu,
Grupas, izdevumu,
2015.gad 2016.gad
SAP apakSgru | finanséSanas EKK koda nosaukums 2014.gads l_ga d . tvga 4
klasifikacijas -pas klasifikacijas plans 1etvars
kods kods kods
05.03.00. PO 17000-21700 | Resursi izdevumu segsanai

A300 | 21300;21400 | Iepemumi no maksas
pakalpojumiem un citi pasu

iepémumi 1479142 1479142 1434000
A700 | 21700 Dotacija no visparéjiem
iepémumie m 6041392 6056238 6155678

21

7520534 7535380 7589678




B0O0O | 1000-9000 Izde vumi — kopa 7520548 7535380 7589678
B100 1000-4000; | Uzturésanas izde vumi
6000-7000 7284188 7372711 7427009
B110 | 1000-2000 Kartgjie izde vami 7084072 7153879 7208177
1000} 1000 Adidziba 4875946 | 4992334 | 5051116
2000 2000 Preces un pakalpojumi 2208126 2161545 2157061
B130 | 3000;6000 Subsidijas, dotacijas un socialie
pabalsts 200116 218832 218832
B200 5000;9000 | Kapitalie izdevumi 236360 162669 162669

Tabula 4

Lielaka dala no Centra finanSu avotiem ir valsts dotacijas - 81%, klientu pensijas dala
(90 % no pensijas) veido 17% no kopg€ja finans€juma, paréjos 2 % veido citi ien€émumi no
sniegtajiem maksas pakalpojumiem (sk. diagrammu Nr.10).

2015. gadaienemumu struktira

Uzturesanas
maksa
{pensija)
17%

Citi ienemumi
2%

Dotacijas
81%

Diagramma 10

Lielako izdevumu dalu veido atlidziba (atalgojums un darba devéja socialie
maksajumi). Precu un pakalpojumu sadala vislielako patsvaru veido €dinasanas izdevumi
(33.8%), kurinamais (13.9%), karteja remonta un centra uzturéSanas izdevumi
(remontmateriali, velas mazgaSanas Iidzeklu u.c. — 9%), medikamentu iegades izmaksas (5%).

Viena klienta uzturéSanas Centra 2014.gada izmaksaja 605.05 euro ménesi. Sakara ar
minimalas algas palielinajumu 2015.gada planotas viena klienta uzturéSanas Centra sastada
615 euro ménest, 2016.gada planotas — 619.50 euro ménest.
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SVID analize

Stipras puses

Vajas puses

« Centraliz€ta gramatvediba vienotas
uzskaites nodroSinasanai visa Centra;

« Stabils, planots finans€jums;

« Centralizéta personala uzskaite un
vadiba;

« Centra vadiba ir orientéta uz attistibu;

« Vienota struktiira un vienmeriga darba
pienakumu sadale darbiniekiem;

« Atbalsts darbinieku kvalifikacijas
paaugstinasana;

o Ilggadgji darbinieki;

« Gadiem uzkrata darba pieredze;

« Institiicijai lojali darbinieki;

« Saliedets darba kolektivs;

« Darbs komanda;

. Labi darba apstakli;

« NodroS$inata materiali tehniska baze;

« Specializacija;

« Registracija socialo pakalpojumu registra;

« Atbilstiba prasibam socialo pakalpojumu
sniedzgjiem;

« Apzinati resursi un izaugsmes iespéjas;

« Sadarbiba ar citam valsts un pasvaldibu
iestadem:;

« Sadarbiba ar klientu tuviniekiem un
likumiskiem parstavjiem;

o Drosme jaunam inovacijam.

Neefektiva sadarbiba ar pasvaldibam
klientu reintegracijai sabiedriba;

Leéna pareja uz jaunam darba metodém;
Nepietiekams specialistu skaits— arsti
(pediatrs), arsta paligi, ergoterapeiti;
Nepietiekama darbinieku profesionalitate
(aprapetaji);

Darbinieku skaits neatbilst veicamajam
darba apjomam un smaguma pakapei;
Specialistu parslogotiba (profesionalas
izdegSanas iespé€jas);

NepietiekoSa atbildiba par uzticéto
pienakumu izpildi;

Léna un/vai nepietiekama informacijas
apmaina starp darbiniekiem klientu
problému risinasana;

Netiek prakse pielietotas kvalifikacijas
paaugstinasanas apmacibas giitas
zinasanas;

Nepietiekams superviziju skaits;

Nav atbilstoSu specialistu kvalitativu
projekta pieteikumu sagatavoSanai un
projektu vadibai;

Nekonkuretspé€jigs atalgojums;

Nav pilniba nodroS$inata vides pieejamiba;
Sabiedriska transporta ierobeZota
pieejamiba;

Profesionalu specialistu aizpliiSana.

Aréjie veicinosie faktori (iespéjas)

Aréjie kavejosie faktori (draudi)

« ES finans€juma piesaiste;

« Darbinieku motivacijas sistemas izveide,
t.sk., algu palielinajums;

« Darbinieku skaita palielinasana;

« Inovativu darba metozu ievieSana;

« BudZeta finans€juma palielinaSana;

« Sadarbiba ar planoSanas regioniem,

paSvaldibam klientu reintegracijai sabiedriba;

« Sadarbibas iesp€jas ar citam valsts un
pasvaldibas institicijam;

« Pieredzes apmainas pasakumi;

« Resursu efektivaka izmantoSana;

o Centra labas prakses popularizéSana.

NepietiekoSs finans€jums motivéjosas
darba samaksas sistémas ievieSanai;
Centra zema konkurétsp€ja darba tirga;
Ekonomiskas situacijas pasliktinaSanas

valstT;

Politiskas situacijas izmainas valstT;
Finanséjuma samazinasana;

Izmainas normativajos aktos, kam neseko
lidzi finansialais segums, ka rezultata

normas nevar izpildit;

Nepieejams ES atbalsts;

Kvalifikacijas celSanas kursu/seminaru

zema kvalitate, to dardziba;
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« Pasvaldibu un klientu radinieku nespéja
sadarboties klientu reintegracijai
sabiedriba;

« Klienti nevélesanas dzivot arpus
institiicijas;

o Stihiskas nelaimes.

Secinajumi un nepiecieSamie pasakumi administrativas spéjas stiprinasanai

Lielako dalu no uzdevumiem stratégija izvirzito mérku sasnieg8anai var izpildit Centra
riciba esoSo resursu ietvaros.

Bez papildu resursu piesaistes pilna apjoma nav iespéjams istenot:

Uzdevumu “Centra profesionalo darbibu virzZit uz izméginajumprojekta
,PriekSlikumi klientu grupésSanai un nepiecieSama pakalpojuma apjoma noteiksanai”
satura ievieSanu”, nodro$inot darbinieku skaita atbilstibu klientu apripes I[iTmeniem (amata
vietu skaita palielinajums).

Uzdevuma ,,Uzlabot infrastruktiiru” ietvaros nepiecieSamos pasakumus - ,,Lietus
udenu novadiSanas sist€mas renovacijas darbi, kapnu telpu remontdarbi filiale ,,Kalkiini”™” un
,, Vides pieejamibas pasakumi: celinu seguma atjaunoSana, jaunu atpiitas vietu ierikoSana visas
filiales”.

Ka arT — uzdevuma ,,Uzlabot personala kvalifikaciju, mazinat izdegSanu, palielinat
atlidzzbu un uzlabot darba apstaklus™ ietvaros darbinieku konkurétsp&jas nodroSinasanai
nepiecieSama papildus finanSu resursu piesaiste atalgojuma ltmena paaugstinaSanai vismaz
Iidz 75 % no maksimali pielaujama atalgojuma apmeéra (atbilstoSi MK 29.01.2013.
noteikumiem Nr.66 “Noteikumi par valsts un paSvaldibu institliciju amatpersonu un
darbinieku darba samaksu un tas noteikSanas kartibu™).

Konkrétaka informacija un detalizéti aprékini papildus finans€juma pieprasijumam tiks

sagatavota kart€ja gada valsts budZeta veidoSanas procesa, iesniedzot Labklajibas ministrijai
priekslikumus par nepiecieSamajiem pasakumiem administrativas kapacitates stiprinasanai.
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Stratégijas istenoSanas plans 2015.-2016.gadam

Uzdevums

Pasakums/tieSais iznakums

Termins/izpildes
laiks

Atbildiga
struktiirvieniba

Rezultati: “Uzlabojas klientu paSapriipes spéjas un patstavigas dzives prasmes” un “Uzlabojas bérnu iespéjas augt gimeniska vid

>

e

1.

Centra profesionalo darbibu virzit
uz izméginajumprojekta
,,PriekSlikumi klientu grupéSanai
un nepiecieSama pakalpojuma
apjoma noteikSanai” satura

ievieSanu

1.1.

Neatkariga specialista ar teorétiskajam zinasanam un praktisko
pieredzi (turpmak — eksperts) piesaiste izméginajumprojekta
rezultata izstradato ieteikumu ievieSanai VSAC

Aug2015.

PNN

1.2.

Pieredzes apmainas seminari visu 5 VSAC darbiniekiem, darba
kartiba ieklaujot jautajumus par klientu grupéSanu un
nepiecieSama pakalpojuma apjoma un satura noteikSanu, un
VSAC ,,Latgale” pieredzi pilngadigu personu ar smagiem gariga
rakstura traucg€jumiem pakalpojumu nodro$inasana atbilstosi
klientu apripes Iimeniem, t.sk. individualo socialas
rehabilitacijas (apriipes) planu izstradi un istenoSanu, ka art
nepiecieSamajiem pasakumiem klientu motivésanai, lai vinus
sagatavotu deinstitucionalizacijas uzsakSanai

13.08.2015.

PNN

1.3.

Klientu grupésanas rezultatu atbilstibas metodikai "Pilngadigas
personas pasapriipes, neatkaribas un patstavigas dzives prasmju
izvertejuma instruments" parbaude (sadarbiba ar ekspertu)

2015.

PNN, F

1.4.

Ieks€jais regulejums (ieks$€jais normativais akts) klientu
funkcionalo trauc€jumu noveérté€sanai un klientu grup&sanai
atbilstoSi aprupes limeniem

Dec.2015.

PNN

L.5.

Atbilstosi eksperta ieteikumiem aktualizets ieks€jais reguléjums
(ieksgjie noteikumi) ar mérki veicinat klientu pasapriipes,
neatkaribas un patstavigas dzives prasmju attistibu

2015.

PNN

1.6.

Resursu analize un priekSlikumi Labklajibas ministrijai par
klientu socialas apriipes un socialas rehabilitacijas procesa
nodroSinasanu atbilstoSi apriipes [iTmeniem (tai skaita darbinieku

01.12.2015.

PNN
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gatavibu gatavot klientus deinstitucionalizacijas procesam un
infrastruktiiras piemérotibu) esoSo resursu ietvaros

1.7. Filiales ,,Lubana”, ,,Litene’’ un ,,Memele” parstrukturéts 2015.,2016. PNN, F
Socialas nodalas darbs
1.8. Veselibas punkti aprikoti ar diagnostisko, arstniecisko un klientu 2015., 2016. PNN, F
apripes aprikojumu atbilstoSi prasibam
1.9. Pilnveidota socialas apripes un socialas rehabilitacijas 2015., 2016. PNN
dokumentacija
1.10. Filialeé “Kalkaini”’: Gimenes dienas pasakumi 2015., 2016. F
1.11. Filiale “Kalkiini: sadarbiba ar vecakiem, socialajiem 2015., 2016. F
dienestiem un barintiesam”
1.12. Filialeé ,,Kalkiini”’: pilnveidots Sajiitu darzs 2016. F
1.13. Projekta ,,Alternativu socialas rehabilitacijas pakalpojumu 2015., 2016. PNN, F
izstrade un pilnveidoSana - fizisko, intelektualo, socialo
komunikaciju un pamatprasmju attistiSana personam ar
funkcionaliem traucgjumiem VSAC "Latgale" filiale
"Kalktini"" ilgtsp€jas nodroSinasana
1.14. Filialé ,,Litene”, ,,LLubana’: noorganizgtas socialas 2015. F
rehabilitacijas nodarbibas darba prasmju apguvé galdnieciba
1.15. Filiale ,,Mémele’’: izveidots sporta laukums un aktivas atpiitas 2016. F
zona
Rezultats: “Uzlabojas klientu sadzives apstak]i un drosiba”
2. Uzlabot infrastrukturu 2.1. Remontdarbi klientu droSibas nodroSinasanai un 2015. AN, F

kontroléjoSo institiiciju ieteikumu izpildei:
2.1.1. Filiale ,,Krastini’’: Hidranta remonts;
2.1.2. Filiale ,,Mémele”, ,,Lubana’: Koka nesoso konstrukciju
apstrade ar ugunsaizsardzibas parklajumu;
2.1.3. Filiale ,,Mémele”’, ,, Kalkiini”, ,,Litene’’: Dzilurbuma
skaloSana un dezinfic€Sana;
2.1.4. Filiale ,,Kalkiini”’: Ugunsdz€sibas inventara nomaina
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(Slutenes 15 gab.)

2.1.5. Filiale ,,Kalupe”: Projekta izstrade un zibens aizsardzibas
ieri¢u uzstadisana saimniecibas €ka;

2.1.6. Filiale ,,Kalupe”: Udens sistémas atkalkoSanas un
atdzelzoSanas iekartu remonts;

2.1.7. Filiale ,,Meémele”: Udens caurulu maina no dzilurbuma lidz
atdzelzosSanas iekartai;

2.1.8. Filialé ,,Lubana”: Udens sistémas rekonstrukcija*

2016.*

AN, F

2.2. Remontdarbi infrastruktiiras uzturésanai un klientu dzives

apstaklu uzlabosanai:

2.2.1. Filiale ,,Krastini”’: klientu intimistabas ierikoSana, klientu
1.stava tualetes remonts, infekciju telpas remonts;

2.2.2. Filiale ,,Mémele”: 1.2 korpusa gaitenu dalejs kosmétiskais
remonts, katlu majas arsienas krasoSana un tdens noteku
izbiive, suknu majas tdens noteku izbiive, administracijas
€kas pamatnpu apmetuma laboSana, pirts €kas apmetuma
laboSana, mazgaSanas telpa plaisu aizpildiSana un flizu
nomaina, 5 klientu istabinas kosmétiskie remonti, I korpusa
klientu istabas durvju nomaina ( 30 gab.), II korpusa kapnu
margu ierikoSana;

2.2.3. Filiale ,Kalkiani”: 4.,12.grupinas remonts, remontdarbi
mediciniska personala telpas, apgaismojuma ierikoSana
atplitas zon&juma (sajutu darzs, rotalu majas — lapenes),
administracijas €kas koridora remonts, €kas pamatu un
piegulosas dalas remonts;

2.2.4. Filiale ,,Lubana”: 3 logu nomaina pirts €ka, 3 klientu istabinu
kosmétiskais remonts, SliekSpu nonemsSana 15 telpam,
€damzales iekStelpu remonts 60 m2 Vecumos;

2.2.5. Filiale ,Litene”: 1 korpusa l.stava vestibila griestu
izbuivéSana, trepju parbuve (péc ventilacijas ierikoSanas) 141

2015.

AN, F
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m2, I korpusa 2.stava koridora, zales un vestibila remonts, I
korpusa 2.stava (15 gab.) klientu dzivojamo istabu remonts;

2.2.6. Filiale ,Kalupe”: 12 durvju ar karbu nomaina, 4
problematiskako istabinu kosmeétiskais remonts, sienu
nostiprinas$ana, linoleja nomaina agresivaja nodala, Bojata
koridora linoleja nomaina, durvju (no 8. Un 7.objekta pareja)
nomaina, nodrupuSo pakapienu un invalidu nobrauktuves
nomaina, 5 bojato durvju atjaunosana, 2 istabinu bojata
linoleja nomaina, sanitara mezgla dal€js remonts (bojatas
santehnikas nomaina) 4.klientu dzivojama objekta, Velas
majas €kas telpu remonts.

2.2.7. Filiale ,,Krastini”’: Vannas istabas, sanitara mezgla, centralo 2016. AN, F
kapnu, tris klientu dzivojamo telpu, noliktavas — saldétavas
telpas remonts;

2.2.8. Filiale ,,Memele”: 15 dzivojamo telpu, 4 sanitaro mezglu
remonts, elektribas vadu nomaina;

2.2.9. Filiale ,,Kalkiini”’: vienas grupinas remonts;

2.2.10. Filiale ,,Lubana”: 4 logu nomaina velas maja, 5 klientu

istabinu kosmétiskais remonts;

2.2.11. Filiale ,,Litene”: I korpusa 2.stava 30, II korpusa 1.stava 3
klientu istabu, partikas produktu noliktavas telpu, I korpusa
kapnu telpas remonts;

2.2.12. Filiale ,,Kalupe”: 9 klientu istabinu, $iiSanas darbnicas telpas,
mazas zales, 4.objekta dusas telpas remonts.

2.2.13. Filiale ,Kalkiini”’: Lietus tdenu novadiSanas sist€émas 2016. * AN, F
renovacijas darbi, kapnu telpu remontdarbi *
2.2.14. Visas filialés: Vides pieejamibas pasakumi: celinu brugésana, 2016.%* AN, F

atpitas vietu ierikoSana *

Rezultats: ,,Uzlabojas klientu pasapripes spéjas un patstavigas dzives prasmes”

3. lesaistities Latgales, Zemgales un | 3.1. Noslegti sadarbibas Iigumi ar Latgales, Zemgales un Vidzemes | 30.09.2015. \ PNN




Vidzemes planosanas regionu

planosanas regioniem par dalibu projektos

Eiropas Sociala fonda projektos 3.2. Identificeti klienti dalibai projektos 2015., 2016. F
Darbibas programmas ,,Izaugsme un | 3.3. Atbalsts planosanas re gionu nodros$inatam specialistu komandam 2016. PNN, F
nodarbinatiba” specifiska atbalsta individualo novért&jumu veiksana un atbalsta planu izstradé
mérka 9.2.2. ,,Palielinat kvalitativu projektos iesaistitajiem klientiem
institucionalai apriipei alternativu 3.4. Istenoti klientu atbalsta plana ietvaros noteiktie sagatavoSanas 2016. PNN, F
socialo pakalpojumu dzivesvieta un pasakumi, lai uzlabotu paSapriipes, neatkaribas un patstavigas
gimeniskai videi pietuvinatu dzives prasmes
pakalpojumu pieejamibu personam | 3.5, Sadarbiba ar Latgales, Zemgales un Vidzemes planosanas 2016. PNN, F
ar invaliditati un beérniem” 9.2.2.1. regioniem regionalo deinstitucionalizacijas planu izstradé
pasakuma ,,Deinstitucionalizacija”
istenoSanai
Rezultats: ,,Pieaug personala motivacija”
4. Uzlabot personala kvalifikaciju, 4.1. Metodiskais materials "Socialas apriipes, socialas rehabilitacijas 2015. PNN
mazinat izdegSanu, palielinat pakalpojumu process personam ar smagiem gariga rakstura
atlidzibu* un uzlabot darba trauc&jumiem"
apstaklus 4.2. Metodiskais materials "Riski socialas apriipes, socialas 2015. PNN
rehabilitacijas pakalpojumu nodroSinasana personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem”
4.3. Informativie materiali filiaJu specialistiem par socialas apriipes 2015. PNN
un veselibas profilakses jautajumiem
4.4. Sanaksmes socialas un veselibas apriipes specialistiem par 2015. PNN
aktualiem socialas un veselibas apriipes, rehabilitacijas
nodroSinasanas, sadarbibas un darba organizacijas jautajumiem
4.5. Istenots darbinieku apmacibas plans 2015., 2016. PNN
4.6. NodroS$inatas supervizijas sociala darba specialistiem (ik gadu 2015., 2016. PNN
vismaz 5%)
4.7. Filiale ,,Krastini”’: vaditaja un lietveZa darba kabineta remonts, 2015. AN, F
Socialo darbinieku kabineta remonts, Arhiva telpas remonts
4.8. Filiale ,,Kalkiini”’: socialo darbinieku kabinetu remonts 2015. AN, F
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4.9. Filiale ,,Lubana”: administracijas €kas telpas logu nomaipa

2018,

AN, F

4.10. Istenoti pasakumi jaunu darbinieku piesaistei:
4.10.1.izvietota un regulari aktualizéta informacija par darba
iespgjam profilétas profesionalas izglitibas iestades;
4.10.2. informacija par vakancém ievietota Centra majas lapa, NVA
majas lapa, viet€jos un regionalajos laikrakstos;
4.10.3. daliba NV A rikotajos vakancu gadatirgos.

2015., 2016.

PN

Visu rezultatu sasniegSanai kopigais

uzdevums

5. Paaugstinat resursu izlietojuma
efektivitati

5.1. Projekta ,,Kompleksi risinajumi siltumnicefekta gazu emisiju
samazinaSanai VSAC , Latgale” filiales ,,Kalupe” ekas”
1stenoSana

2015.

AN, F

5.2. Tehniskas shémas saules kolektoru uzstadisanai filialés
»wKrastini” un ,,Litene”, lai nodro$inatu karsto tideni

2015.

AN, F

5.3. Tehniskais projekts darbnicu €kas jumta rekonstrukcijai filiale
»Vémele”

2016.

AN, F

*NepiecieSams papildus finans€jums

Centra direktore

Dokumenta autori A.Lapina, I.Rubina
tel. Nr.65175244

M.Grigane
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