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1. Pamatinformacija
1.1. Juridiskais statuss

Saskana ar 2009.gada 30.oktobra (prot. Nr.76 18.§) Ministru kabineta rikojumu Nr.746 “Par
Labklajibas ministrijas paklautiba esoSo valsts socialas apriipes centru reorganizaciju” ar 2010.gada
1.janvari ir izveidots Valsts socialas apriipes centrs “Latgale”, apvienojot socialas apriipes centru
“Istra”, socialas aprupes centru “Kalkiini”, socialas apriipes centru “Kalupe”, socialas apripes
centru “Krastini”, socialas apriipes centru “Litene”, socialas apriipes centru “Lubana” un socialas
apripes centru “Mémele”.

Valsts socialas apriipes centrs “Latgale” ir reorganiz&jamo centru funkciju, tiesibu, saistibu,
iepirkto materialo vértibu, Eiropas Savienibas struktiirfondu projektu istenoSanas rezultata radito
materialo un audit€§jamo veértibu, mantas, finansu Iidzeklu, lietvedibas, arhiva un datubazu (ar
programmu nodro§inajumu un dokumentaciju) parnémgéji.

Pamatojoties uz 2010. gada 15. februara Labklajibas ministra rezoliiciju Nr.U-01-08/1 ar
2010. gada 1. juliju likvidéta filiale “Istra”. Atbilstosi direktores 30.09.2019. rikojumam Nr.1.1-
11/186 “Par Valsts socialas apriipes centra “Latgale” filiales “Lubana” darbibas izbeigSanu” ar
2019.gada 30.decembri ir izbeigta filiales “Lubana” darbiba.

Valsts socialas apripes centrs “Latgale” (turpmak — centrs) ir labklajibas ministra paklautiba
esosa tiesas parvaldes iestade.

Centru vada direktore. Centra darbibu reglamenté Valsts socialas apriipes centra “Latgale”
nolikums (27.10.2009. MK noteikumi Nr.1240). Centra darbibas nodrosinasanai ir izveidotas Cetras
nodalas: gramatvedibas, personala, pakalpojumu nodros§inasanas nodalas un administrativa nodala.

Centram atbilstosi apvienoto apriipes centru skaitam ir piecas filiales, kuras vada filiales vaditaji.

1.2. Politikas jomas, nozares, apak$nozares vai funkcijas, par kuram centrs ir atbildigs

Centrs isteno valsts politiku ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas joma
attieciba uz bérniem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem lidz divu gadu vecumam,
bérniem ar fiziskas un garigas attistibas trauc€jumiem lidz cetru gadu vecumam, bé&rniem
invalidiem ar smagiem garigas attistibas traucgjumiem, kuri nav sasniegusi 18 gadu vecumu, un
pilngadigam personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem — pirmas un otras grupas
invalidiem (turpmak — personas).

Centrs veic $adus uzdevumus:

1. nodroS$ina personam majokli un socialo apriipi, lai apmierinatu vinu pamatvajadzibas;

2.nodrosina personu socialo rehabilitaciju, lai atjaunotu vai uzlabotu vinu socialas

funkciong€sanas spgjas;
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3. nodro$ina klientu sagatavoSanu dzivei arpus institlicijas saskana ar DI izstradatajiem
atbalsta planiem,;

4.veicina to personu atgrieSanos gimené vai nodoSanu gimenes tipa apripé, kuras nav
sasniegusas 18 gadu vecumu;

5. nodrosina to personu audzinaSanu un izglitoSanu, kuras nav sasniegusas 18 gadu vecumu;

6.1steno citus Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma un citos normativajos

aktos noteiktos uzdevumus.

1.3. Centra darbibas virzieni un mérki, ka arl istenotas budZeta programmas

Centra budzetu 2019.gada veidoja valsts budzeta programmas 05.03.00 Valsts socialie
pakalpojumi institticijas, 64.07.00 Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF) projektu un
pasakumu 1stenoSana labklajibas nozaré (2014-2020), 97.02.00 Nozares centralizéto funkciju
izpilde, 62.07.00 Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) istenotie projekti labklajibas nozare
(2014-2020) (4.2.1./2/17/1/025 - Energoefektivitates paaugstinasanas pasakumi valsts ¢ka VSAC
"Latgale" filiale "Krastini").

Centra darbiba 2019. gada balstijas uz centra 2019. gada darba planu un iepirkumu planu.

Darba organizacija tika nemti véra centra 2018. gada darbibas novértgjuma dotie uzdevumi
darbibas uzlabosana un pilnveidosana.

Centra darbibas prioritate 2019.gada ir noteikta sniegtd socialas apripes un socialas
rehabilitacijas pakalpojuma kvalitates paaugstinasana, ipaSu véribu pievérsot klientu labsajiitas
nodroSinasanai, individualizgjot klientu dzivojamo telpu iekartojumu, uzlabojot klientu
gerbsanas stilu un prasmes, ka ari pilnveidojot klientu &dinasanas kultiru. Aktuals uzdevums
2019.gada bija sociala darba specialistu supervizijas darbinieku profesionalitates un darbspgju
pilnveidoSanai.

Centrs iesaistas Latgales, Zemgales un Vidzemes planosanas regionu Eiropas Sociala fonda
projektos Darbibas programmas ,,Izaugsme un nodarbinatiba” specifiska atbalsta mérka 9.2.2.
,Palielinat kvalitativu institucionalai apriipei alternativu socialo pakalpojumu dzivesvieta un
gimeniskai videi pietuvinatu pakalpojumu pieejamibu personam ar invaliditati un bérniem” 9.2.2.1.
pasakuma ,,Deinstitucionalizacija” (turpmak — DI) istenoSana. DI procesa ietvaros parskata gada
kopa iesaistiti 75 piecaugusie klienti: filiale “Mémele” 9 klienti, filiale “Litene” 20 klienti, filiale
“Kalupe” 41 klients, filiale “Krastini” 5 klienti. Visiem klientiem ir sagatavoti atbalsta plani, kas
tiek regulari korigéti atbilstosi klienta funkcionalajam stavoklim. Visam pasvaldibam nosiitita
informacija par to, ka klients vélas sanemt pakalpojumu vinu pasvaldiba. Sadarbiba ar planoSanas

regioniem apmeklétas informativas sanaksmes, sniegta nepiecieSama informacija par klientiem.
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Lai nodroSinatu vienotu pieeju klientu iesaistei DI procesa un sagatavoSanai patstavigas
dzives uzsaksanai, filialu specialisti iesaistas klientu sagatavoSana patstavigas dzives uzsaksanai
atbilstosSi atbalsta plana definétajam jomam un klienta individualajam vajadzibam. Klienti tiek
sagatavoti patstavigai dzivei péc DI individualajos planos noteiktajiem pasakumiem un ari
starpprofesionalu komandas papildus noteiktajam problemam.

Darba ar piecauguSiem klientiem ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem tiek ieviestas
vadlinijas sociala rehabilitacijas pakalpojuma organizéSanai puscela maja personam ar gariga
rakstura traucgjumiem, jo ari klienti, kuri nedzivo puscela maja, tiek gatavoti patstavigai dzivei,
apgustot nepiecieSamas paSapripes iemanas un sadzives prasmes.

Parskata perioda filiales “Lubana” 2 klienti un filiales “Litene” 1 klients parc€lusies uz
patstavigu dzivi sabiedriba, bet filiales “Kalupe” Puscela majas 2 klienti ir sagatavoti patstavigai
dzivei sabiedriba un uzsakusi patstavigu dzivi arpus institiicijas. Kopa parskata perioda 5 klienti
parcélusies uz patstavigu dzivi sabiedriba, t.sk. 2 no Puscela majas.

Klientu drosibas risku mazinaSanai veikti alternativie pasakumi - visas filialés regulari tiek
veiktas klientu apmacibas ugunsdrosiba, par droSu uzvedibu dazadas apdraud€tas situacijas,
informativas sanaksmes par klientu ieks€jas kartibas noteikumu ievéroSanu. Filialés vienu reizi gada
tiek veiktas ikgad@jas praktiskas ugunsdro§ibas apmacibas ar VUGD parstavju piedaliSanos.

Informacijas aprites nodroS§inaSanai notiek filialu vaditaju tikSanas, kad tiek sniegta
operativa informacija par centra darbibu, risinatas problémas, uzklausiti viedokli un pienemti
lémumi.

Centra ir veikti pasakumi Visparigas datu aizsardzibas regulas (turpmak teksta — Regula)
prasibu nodroSinasanai: ir veikts juridiskais audits par datu apstrades faktisko un tiesisko apstaklu
atbilstibu. Pamatojoties uz audita atskaité konstatétajam, tiek veikta konstateto triikumu novérSana.
Pieméram, atbilstosi datu aizsardzibas regulas prasibam, tika aktualizéts darba ligums, kartiba par
pretendnetu pieteikSanos darba, izstradats iesniegums par pienemSanu darba un aktualizéta majas
lapa informacija par pieteikSanos uz izsludinatajam vakancém. Ir uzsakts darbs pie personas lieta
eso$o dokumentu parskatiSanu atbilstosi minimalitates principam. Ir veikts novértejums par ietekmi
uz datu aizsardzibu (turpmak teksta — NIDA) Regula un Datu valsts inspekcijas publicétaja saraksta
noteiktajos gadijumos. Turpmak tiks veikta So NIDA parskatiSana reizi gada vai datu apstrazu
tiesisko vai faktisko apstaklu mainas gadijuma. Tika sagatavoti lidzsvaro$anas testi
videonoveroSanai un darbstacijas monitoringa veikSanai. Regulari darbinieki ikdienas darba sanem
konsultacijas no datu aizsardzibas specialista saistiba ar personas datu apstradi.

Ieksgjas kontroles sisteémas korupcijas riska novérsanai ietvaros 2019.gada Centra darbinieki
apmekl&ja seminaru "Par intereSu konflikta novérSanu valsts amatpersonas darbiba" (AtbilstoSi

Ministru kabineta 2017. gada 17. oktobra noteikumiem Nr. 630 “Noteikumi par ieksgjas kontroles
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sist€tmas pamatprasibam korupcijas un intereSu konflikta riska novérSanai publiskas personas
institiicija”).

2019. gada atbilstosi likumdoSanas prasibam ir veikta socialo pakalpojumu sniedzgju
parregistracija filialei “Kalupe”, tas Puscela majas struktiirvienibai un filialei “Krastini”.

Lai mazinatu intereSu konflikta risku, ka ari nodroSinatu koordinétu davinajumu un
ziedojumu sanems$anu, ir veikta to izvert€Sana un nepiecieSamibas gadijuma saskanosSana ar
Labklajibas ministriju. 2019. gada tika veikta 43 ziedojumu izvértésana filiales, ar Labklajibas
ministriju tika veikti 10 ziedojumu saskanojumi, sanemti ziedojumi par summu 21 722 EUR, tai
skaita (2 140 EUR (nauda), naturala veida (krajumi 19 582 EUR).

Centra darbinieki pilnveido savas profesionalas prasmes dazados seminaros
(“Vardarbiba.Vardarbigas uzvedibas likumsakaribas.Vardarbibas profilakse socialajas institiicijas",
"Saskarsmes prasmes socialas apripes darba","Higi€nas prasibu ievéroSana socialas apripes
institiicija", "ANO konvencijas par personu ar invaliditati tiesibam prasibu istenoSana socialas
apripes institiicija", “Socialo pakalpojumu attisttba p&c Latvijas neatkaribas atjaunosanas”,
"Ikdienas apripe inkontinences gadijumos", “Misdieniga adas apripes nodrosinasana", "Socialas
rehabilitacijas plans. Izstradei un pilnvertigai Tsteno$anai nepiecieSamas zina$anas un prasmes'",
"Informacijas drosibas kultiira", "Minimalas higi€nas prasibas", "Par intereSu konflikta noverSanu
valsts amatpersonu darbiba, "Ka nodro$inat socialo pakalpojumu kvalitati", Pirma palidziba",
"Bérnu tiesibu aizsardzibas joma; “Psihlogiska paSaizsardziba. Manipulacija- kontrmanipulacija";
"Personalvaditaju tik§anas"; Pieredzes brauciens uz Poliju, "Darbs ar personam ar garigas attistibas
traucéjumiem"; “Neatlickama palidziba vitalo funkciju atjaunosanai"; "Sizofrénijas klients socialas
apriipes centra. Atbalsts un Motivacija"; "Demence. Demences pacientu apripe"; "Daliba seminara
par nedzirdibu- neredzibu"; “Pozicion€Sana un ergonomika”; "Apripes Ipatnibas epilepsijas
pacientiem ar psihiskiem trauc€jumiem"u.c.). Parskata perioda tika nodro$inatas supervizijas 155
darbiniekiem visas filialés un administracija (sociala darba specialistiem, administracijas visu
nodalu darbiniekiem, direktorei un filialu vaditajiem).

Pamatojoties uz klientu individualiem socialas apripes un socialas rehabilitacijas planiem,
klientiem tiek piedavats apgtt dazadas patstavigas dzives prasmes: darza darbi, saimniecibas darbi,
galdniecibas un kokapstrades darbi, teritorijas uzkopSanas darbi, pamatprasmes darba ar datoru un
internetu, budzeta planoSana, patstaviga iepirkSanas, lietot sabiedrisko transportu, &diena
gatavoSanas, galda kultGras prasmes, gérbSanas un apgérba kopSanas (t.sk. mazgasanas,
gludinasanas) prasmes, prasmes riipéties par savu izskatu, telpu uzkopsanas prasmes, prasmes adit,
tamboret, §tt u.c. rokdarbi, komunikacijas prasmes ar apkartgjiem. Klientiem tiek piedavatas plaSas

briva laika pavadiSanas iesp€jas filial€ un, apmeklgjot kultiiras un sporta pasakumus, arpus filiales.
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Lai ar1 Centra darbibas joma nav saistita ar lauksaimniecibas darbu veikSanu, tomér,
sniedzot klientiem socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, 1pasi lauku teritorijas,
darbs lauku paligsaimnieciba ir ka viens no socialas rehabilitacijas veidiem, lai nodroSinatu gan
klientu aktivizéSanu un darba prasmju saglabasanu, gan svaigus darzenus un auglus pat€rinam
klientu €dinaSanai. Paligsaimniecibas darbos klientiem tiek iemacitas darzenu s€Sanas, kopSanas,
novakSanas darba prasmes. Izaudzeta raza tiek izlietota klientu &dienkartes dazadoSanai, ka ari
klientu st gatavosanas prasmju apguve.

Lai nodroSinatu iesp&ju klientiem attistit savu garigo un fizisko potencialu atbilstosi
vecumam un vajadzibam, misu klientiem nodroSinata iesp€ja macities. Filialé “Litene” 21 klients
apgist pamatizglitibas programmu, 4 klienti apguva amatprasmes programma “Majkalpotajs”
Sveku internatskola. Dzelzavas internatpamatskola par pavara paligu macas 1 klients, vél 3 klienti
apgust amatprasmes. Filiale “Kalktini” Medumu specialaja pamatskola macas 19 bérni, no tiem
majas apmaciba 4 bérni, 8 bérni brauc uz Medumu specialo pamatskolu, 7 bérni apmeklé Medumu
specialo pamatskolu filiale ,,Kalktini”. Medumu internatpamatskola macas 21 picaugusais klients,
no tiem 1 klients majas apmaciba, 6 klienti apmekle Medumu specialo pamatskolu filiale
“Kalkiini”, 14 klienti brauc uz Medumu specialo pamatskolu. Strazdumuizas internatvidusskola
macas 1 bérns. Pirmsskolas izglitibas iestadi apmekle 4 bérni. Filiale “Meémele” 1 kliente macas
Strazdumuizas internatvidusskola. 6 klienti septembri piedalijas zinaSanu un prasmju parbaudé
SIVA profesionalas piemerotibas noteikSanas nodala. Kopa dazadas macibu iestadés macas 51
pieaugusais klients un 20 bérni.

Centra parskata perioda tika parskatita filialu telpu atbilstiba pakalpojumu sniedzgjiem
izvirzitajam prasibam MK 2000. gada 12. decembra noteikumos Nr. 431 ,Higi€nas prasibas
socialds apriipes institficijam”, Tpasu véribu pievérsot ne tikai noteiktajam telpu platibam 6 m? uz 1
klientu, bet arT atbilstosam telpam klientu briva laika pavadiSanai un nodarbibam. Parskata perioda
filiale “Kalupe” iekartots psihologa kabinets, bet filialeé “Krastini” 1. stava klientiem izveidota
nodarbibu telpa. Atbilstosi izvert€jumam klientu vietu skaita izmainas pakapeniski samazinas (uz
01.01.2019. — 947, uz 01.07.2019. —930, uz 01.01.2020. — 882). Rezultativa raditaja (klientu vietu
skaits) lielumu ietekmé ar1 filiales “Lubana” likvidacija. Sakara ar filiales likvidéSanu, Lubanas
klienti parcélusies uz VSAC "Latgale" filialem - Mémele - 5 klienti, Litene - 14 klienti, Krastini -
3 klienti. Uz VSAC "Zemgale" filiali "Ziedkalne" parcélas 2 klienti. Uz VSAC "Riga" filiali
"Ezerkrasti" parcélas 6 klienti. Kopgjais klientu skaits uz 01.01.20. - 887 (plans 882), t.sk., filiale
"Kalktni" 115 klienti (89 pieaugusie un 26 beérni ) (plans 145, t.sk. 110 pieaugusie, 35 bérni),
filiale "Kalupe" - 197 (plans 190) , t.sk. puscela maja 21 klients, filialeé "Litene" - 276 (plans 260) ,
filiale "Meémele" - 196 (plans 192), filiale "Krastini" - 101 klienti (plans 95).

Sociala apripe un rehabilitacija parskata perioda vid€ji nodroSinata 925 klientiem (plans
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936) 6 filiales.

Socialas aprupes un rehabilitacijas pasakumu izveértéSanai 2019.gada veiktas 23 planotas un
3 neplanotas pasSkontroles parbaudes sniegto veselibas un socialas apriipes, socialas rehabilitacijas
pasakumu kvalitates novertéSanai filialés. Visbiezak konstatétas nepilnibas, kuras nepiecieSams
pilnveidot filial€s, ir: Socialiem darbiniekiem regulari sekot specialistu veikto ierakstu kvalitatei
klientu lietas un aktualizét funkcionalos pienakumus atbilstosi realajam darba laikam, nakts
apgaismojuma nodro$inasana visas klientu istabas, socialas nodalas vaditajai periodiski darbinieku
sanaksmju laika ar darbiniekiem parrunat/modelét ricibu dazadas nestandarta situacijas,
starpprofesionalu komandas sanaksmés parrunat par klienta veselibas stavokla izmainam, salidzinot
ar ieprieks€jo gadu, un par to, ka ir veicies ar novertésanas perioda izvirzitas problémas apgiiSanu,
iesaistit pakalpojuma sniegSana guloSajiem klientiem makslas terapeitu un psihologu,
Starpprofesionalu komandai socialas apripes, socialas rehabilitacijas planos izvirzit problémas
atbilstosi klientu funkcionalo sp&ju noveérte§juma identificetajam problémam. Parskata perioda tika
veiktas arT 4 paskontroles parbaudes &dinasanas un miksta inventara aprites organizacijas
izvertesanai filialés un sniegti ieteikumi darba pilnveidoSanai $ajas jomas (&€dinasanas joma -
sadarbiba ar piegadatajiem, termotrauku izmantoSana, tehnologisko kar$u aktualizé€$anau un jaunu
izveidoSana; miksta inventara apriteé — jauna elektroniska risinajuma ievieSana klientam pieskirta
miksta inventara kartes izveidoSana, miksta inventara mark&sana).

Lai mazinatu kreditoru picauguma risku, par kreditoru apjomiem galvenais gramatvedis
informé vadibu ikned€las administracijas specialistu sanaksmes (katru pirmdienu), lai vadiba var
savlaicigi reaggt, ja pastav risks parsniegt planoto kreditoru apjomu. Ari filialu vaditaji ievéro darba
plana un iepirkumu plana apstiprinatos darbus, to izpildes un iegades terminus, mazinot kreditoru
pieauguma risku. Kreditori uz 2020. gada 1. janvari sastada 58 964 EUR.

Visas filiales divas reizes gada tika veikta klientu un/vai klientu piederigo aptauja par
sniegto pakalpojumu kvalitati. Kopuma ar sniegtajiem pakalpojumiem socialas apriipes centra
apmierinati VSAC "Latgale" klientu apmierinatibas Iimenis ar sniegto pakalpojumu ir 97,6%,
tuvinieku - 100%. Balstoties uz aptaujas rezultatiem, ir izstradati priekSlikumi klientu dzives
kvalitates uzlaboSanai, pieméram, pilnveidot individualu darbu ar klientu - iesaistit vinus istabu
labiekartoSana, izmantojot arT filiale pieejamas mébeles un materialus; laut klientiem izlemt, kur
istaba novietot gultu, skapiti, plauktu un mantas - klienti macitos pienemt lémumus un pamatot savu
izveli; dazadot edienkarti, motivéjot klientus iesaistities ne tikai macibu virtuves nodarbibas, bet ari
svinibu reiz&s cienasta piedavajot klientu vélmém atbilstoSus &dienus (piem., pankikas, auglus,
zaveétu vistu); klientu sapulces ne tikai klientus informét, bet tiem izskaidrot filialeé esosas
problémsituacijas, pieméram, kapéc filialeé ir problémas ar silto Gideni un atgadinot, kuras vietas

netraucéti var veikt personigo higiénu, kapéc darbinieks nekavegjoties vienmeér nevar atbildét uz vina
8/21



jautajumiem (izsp€l€jot situacijas (lomu spéles), lai klientiem vieglak uztvert), ta uzlabojot
komunikaciju, informacijas apmainu starp darbiniekiem un klientiem; filialés izvietot informaciju
par planotajiem pasakumiem gada griezuma (izveidot planu pa méneSiem, kur var ierakstit lielos
ikgadg€jos pasakumus un katra ménesa beigas ieklaut informaciju par nakamaja ménest planotajiem
pasakumiem), lai ta batu picejama klientiem un klientu tuviniekiem, tad&jadi veicinot klientu
tuvinieku iesaisti Centra rikotajos pasakumus, stiprinatu klientu un vinu tuvinieku attiecibas u.c.

2019. gada turpingjas darbs pie arpusgimenes apriipes pakalpojumu samaksas atgiiSanas par
sniegtajiem arpusgimenes apriipes pakalpojumiem saskana ar 2014.gada 18.marta Ministru kabineta
noteikumiem Nr.142 ,Noteikumi par arpusgimenes apripes pakalpojumu samaksas kartibu un
apméru”. 2019.gada valsts budzeta atgiiti 1916.40 EUR.

Centra pieskirta finans€juma ietvaros visas filialés ir veikti remontdarbi infrastruktiiras
uzturéSanai un klientu dzives apstaklu uzlaboSanai — telpu atjaunoSanas darbi, klientu dzivojamo
istabinu, koplietoSanas telpu kosmétiskie remonti, bojatas elektroinstalacijas un santehnikas
nomaina, ieejas balkona pamatu nostiprinasana, katlu majas pamatu atjaunosana, gaj&ju celinu un
laukumu seguma ieklasana, tdensvada caurulu remonts par 107 103 EUR.

Kapitalajiem izdevumiem 2019.gada pavisam izlietoti 298 953 EUR, lai nomainitu
nolietojuSos sadzives tehniku (darzenu griezama masina, trauku mazgajama masina, profesionala
velas mazgajama masina, ledusskapis, trauku mazgaSanas galds, kartupelu tirama masina filialei
“Meémele”; profesionala velas mazgajama masina, kondicionieris, kartupelu tirama masina — filialei
“Kalupe”; profesionala velas mazgajama masina — filialei “Litene”; velas mazgajama masina, velas
zavetajs, aukstuma kamera — filialei “Krastini”; velas mazgajama masina — filialei “Kalktini”).
legadati jauni saimnieciskie pamatlidzekli (kondicionieris darza traktors, krésla svari, galda zagis
vingroSanas stira kapnes, s€déSanas sistéma, dusas kabine, pac€lajs, gaisa kondicionétajs), mebeles
(funkcionalas gultas). Datorparka atjaunoSanai ir iegadati jauni datoru sistembloki un licenzes visas
filialeés un administracija. Parskata gada iegadatas tris jaunas devinvietigas automasinas. Filiale
“Memele” veikti projekteéSanas darbi eso$as apkures sistémas nomainai no gazes uz kokskaidu
granulam, filialé “Litene” nodroSinata biivuzraudziba malkas apkures katla parbiivei, ka art veikta

2

katlu majas pamatu atjaunoSana. Savukart filialeé “Krastini ” nodro$inati autoruzraudzibas un
buvuzraudzibas pakalpojumi projektam 4.2.1.2/17/1/025 - Energoefektivitates paaugstinaSanas
pasakumi valsts e€ka VSAC ,Latgale” filiale ,Krastini”, ka ari veikti tehniskas izpetes darbi
notekiidenu attiriSanas iekartam un pasu notekiidenu attiriSanas iekartu remontdarbi, ka art Tstenota
ugunsdzesibas signalizacijas sist€émas izbtve. Filiale “Kalkiini” izbiivéta ugunsdzesibas
signalizacijas sist€ma.

Parskata gada ir pabeigta projekta “Energoefektivitates paaugstinaSanas pasakumi valsts €ka

VSAC “Latgale” filiale “Krastini””, Nr.4.2.1.2/17/1/025 realizacija. Kopgja projekta summa ir
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406 795.67 EUR, t.sk., attiecinamas izmaksas 404 365.33 EUR, neattiecinamas 2 430.34 EUR.

ERAF finans€jums projekta realizacijai ir 343 710.53 EUR, un tie ir 85% no attiecinamam

izmaksam. Projekta ietvaros ir veikti visi planotie darbi:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Nesiltinato arsienu siltinasana un logu ailu siltinasana.

Cokola siltinasana, izveidojot hidroizolaciju, apmales atjaunoSana.
Beéninu parseguma siltinasana un parvietosanas laipu izveidosSana.
Logu nomaina.

Ardurvju nomainu.

Jumta parseguma nomaina— bojato jumta koka konstrukciju nomaina, sparu

pagarinasana, pretkondensata pléves ierikoSana un jumta seguma nomaina ar jaunu profiléta

skarda jumta segumu.

Rezultata filiale dzivojoSie klienti ir ieguvu$i ne tikai pievilcigu un vizuali skaistu

dzivojamo &ku, bet arl iesp&ju telpas nodroSinat konfortablu klimatu. Savukart no finanséjuma

izlietojuma viedokla, filiales uzturéSanai bis iesp&ja samazinat izdevumus apkurei.

1.4. 2019.gada VSAC “Latgale” valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

Centra vid&jais planotais socialas apriipes pakalpojumu sanéméju skaits ir 936 klients, bet

faktiska izpilde 2019.gada ir 925 Kklienti. No planotajam 627,20 amata vietam 2019.gada vidgji

faktiski aiznemtas 607.7 amata vietas. Amatu vietu neizpilde saistita ar darbinieku mainu, ka art

attiecigu specialistu (socialais apriipetajs, psihologs, fizioterapeits) trikumu darba tirg.

Centra 2019.gada kopgjie planotie izdevumi programma 05.03.00 bija 9500691 EUR.

Faktiskie izdevumi parskata perioda bija 9489267 EUR, taja skaita:
- atlidzibai 6791039 EUR apmeéra;

- precém un pakalpojumiem 2185117 EUR apmeéra;

- socialiem pabalstiem 214158 EUR apméra;

- kapitaliem izdevumiem 298953 EUR apmera.

Izdevumu izmainas, salidzinot ar ieprieksgjo parskata gadu programma 05.03.00 var redzét

1.attéla.
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1.attels Valsts pamatbudZeta izdevumi
programmda 05.03.00. 2018. un 2019.gada

izdevumi kapitaieguldijumiem

socidlie pabalsti

] preces un pakalpojumi

tsk athd aba

lzdewvumi kopa (EUR])

B 2018 gads B 2019 gads

Izdevumi 2019. gada, salidzinot ar 2018. gadu, kopuma palielingjas par 1 133 730 EUR jeb
14 %. Atlidzibas izdevumi ir palielindjusies par 925 648 EUR, t.sk., atalgojumam 688 087 EUR
saistiba ar socialaja joma nodarbinato darbinieku ménesalgu palielindjumu nozarg.

Izdevumi prece€m un pakalpojumiem ir palielinajums par 80 873 EUR. 2019. gada izdevumi
kapitaliem izdevumiem, salidzinot ar 2018. gadu, palielinajas par 125 369 EUR.

Centra 2019.gada kopgjie planotie izdevumi programma 64.07.00 bija 2 108 EUR. Faktiskie
ien@mumi un izdevumi parskata perioda veidoja 2 040 EUR, taja skaita:

- preces un pakalpojumi 2 040 EUR apméra.

Centra 2019.gada kopgjie planotie izdevumi programma 97.02.00. bija 124 513 EUR.
Faktiskie izdevumi parskata perioda veidoja 124 513 EUR, taja skaita:

- darba dev€ja izdevumi veselibas, dzivibas un nelaimes gadijumu apdroSinasanai

124 513 EUR apméra.

Sis programmas ietvaros tika nodroginata veselibas apdrosinasana 582 darbiniekiem.

Centra kopgjie planotic izdevumi programma 62.07.00 bija 325 335 EUR. Faktiskie
izdevumi parskata perioda bija 325 335 EUR, taja skaita:
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- kapitaliem izdevumiem 325 335 EUR apmeéra. Realizéts projekts Nr.4.2.1.2/17/1/025

Energoefektivitates paaugstinasanas pasakumi valsts €ka VSAC “Latgale” filiale “Krastini”.

1.tabula Valsts budieta programma 05.03.00 Valsts socialie pakalpojumi institiicijas

Nr. Parskata gada EUR
Finansialie raditaji apstiprinats faktiska
p-k. likuma izpilde
1. Finans$u resursi izdevumu 9500 691 9 489 267
segSanai (kopa)
1.1. Dotacijas 8 014 401 8 014 401
1.2. | Maksas pakalpojumi un citi pasu| 1479 696 1474 866
ienémumi
1.4. Ziedojumi un davinajumi 2 140
2. Izdevumi (kopa) 9 500 691 9 489 267
2.1. Uzturésanas izdevumi (kopa) 9201738 9190314
2.1.1. Kartgjie izdevumi 8987 125 8 976 156
2.1.2. | Subsidijas, dotécija_s un socialie 214 613 214 158
pabalsti
2.2. | Izdevumi kapitalieguldijumiem 298 953 298 953

2.tabula Valsts budZeta programma 64.07.00
Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda (ELGF) projektu un pasakumu istenosana labklajibas
nozaré (2014-2020)

Nr. Parskata gada EUR
Finansialie I‘ﬁ(ﬁtﬁji apstiprinﬁts faktiska
p-k. likuma izpilde
1. Finansu resursi izdevumu 2108 2 040
segSanai (kopa)
1.1. Transferti 2108 2 040
2. [zdevumi (kopa) 2108 2 040
2.1. UzturéSanas izdevumi (kopa) 2108 2 040
2.1.1. Kartgjie izdevumi 2108 2 040
3.tabula Valsts budZeta programma 97.02.00
Nozares centralizéto funkciju izpilde
Nr. Parskata gada EUR
Finansialie I'E_lthﬁji apstiprinﬁts faktiska
p.k. likuma izpilde
1. Finansu resursi izdevumu 124 513 124 513
segSanai (kopa)
1.1. Dotacijas 124 513 124 513
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2. Izdevumi (kopa) 124 513 124 513
2.1. Uzturésanas izdevumi (kopa) 124 513 124 513
2.1.1. Kartgjie izdevumi 124 513 124 513

4 tabula Valsts budZeta programma 62.07.00
Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) istenotie projekti labklajibas nozaré (2014-2020)
(4.2.1./2/17111025 - Energoefektivitates paaugstinasanas pasakumi valsts éka VSAC "Latgale”
filialé "Krastini")

Nr. Parskata gada EUR
Finansialie raditaji apstiprinats faktiska
p.k. likuma izpilde
1. Finansu resursi izdevumu 325 335 325 335
segsanai (kopa)
1.1. Dotacijas 325 335 325 335
2. Izdevumi (kopa) 325 335 325 335
2.2. | Izdevumi kapitalieguldijumiem 325 335 325 335
1.5. Iestades sanemtie ziedojumi un davinajumi, to izlietojums
5.tabula Ziedojumi 2019.gada
Ziedoiums Ziedojuma Ziedotaja ﬁ?&:ﬁ?ﬁ.as Summa
J atSifréjums nosaukums Nrg L (EUR)
2100 | Krajumi 19582
2110 Izejvielas un materiali 2781
Zefiri, vafeles,
_ . cepumi, .
212 | dlﬂftri“kas prianiki, F('ezrfoﬁ X 328
P konfektes, P
marmelade
Partikas Sula, Biedriba
2112 . konfektes, - 40008228231 51
produkti . Spartietis
cepumi
_ . Konfektes,
2112 |  [Partikas cepumi, ProWood | 44003877147 322
produkti ) SIA
jogurts
0112 |  [Partikas Kvass, Cesualus AS | 40003030721 118
produkiti limonade
Partikas . Engelu pasts
2112 oroduki Cepumi SIA 40203171920 25
_ . Biedriba
2112 Partikas Sula, vafeles, | ;725 | 40008082170 174
produkti cepumi fonds
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Konfektes, Grivas Sv.
Partikas cepumi, Jaunavas
2112 . iebiezinatais Marijas 90000237663 113
produkti .
piens, vafeles, | Romas katolu
prjaniki baznica
Sampini,
dusas zelejas,
zobu pastas,
zobu birstes,
higiénas
Saimniecibas paketes, mitras Fiziska
2114 | materiali un salvetes, ersona X 1246
kancelejas piederumi | autinbiksites, P
spuldzes,
puzzles,
spéles,
kancelejas
preces
Saimniecibas PNB Banka
2114 | materiali un Datorpele AS 40003072918 3
kancelejas piederumi
Saimniecibas .
2114 | materiali un Kancelejas | OtraBlpa 1 5550175505 1
. . | preces nodibinajums
kancelejas piederumi
L Sampiini, zobu
Saimniecibas astas. ziepes. | Biedsib
2114 | materiali un pastas, zIEpes, | Biedriba 40008228231 99
o . | bernu kréms, Spartietis
kancelejas piederumi | _.
ziepes
Saimniecibas Enselu pasts
2114 | materiali un Speles sf§ UP 40203171920 17
kancelejas piederumi
Grivas Sv.
Saimniecibas Dusas zeleia Jaunavas
2114 | materiali un aliinbik ItJ ’ Marijas 90000237663 84
kancelejas piederumi UHDDIKSHLEs Romas katolu
baznica
Degviela ka
Kuringmai davana iegiita
2115 Jurinamais, klientu sporta | Vir&i-A AS | 40003242737 200
degviela, smérvielas e .
spelés Seni
Cup 2019
2160 Inventars 16 801
Magnetolas,
v skalrunu -
o161 | MostoSi i) Fiziska X 1444
lietojams inventars . . persona
mikrofoni,
mikserpults
” Dators,
o161 | MeSIOSL onitors, PNB Banka | 40003072018 73
lietojams inventars o AS
klaviatiira
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. Novusa galds, o
o161 | HestoSi ) ekanas Bicdriba 40008228231 579
lietojams inventars v Spartietis
trenazieris
Mebeles, Le Trocoeur -
Ilgstosi funkcionalas Francijas
2161 | . B0 _ gultas, 2 641001807 8016
lietojams inventars o Labdaribas
ratinkrésli,
o fonds
staiguli
Apgerbi, apavi, -
2162 | vela un gultas Apgerbs, apavi Fiziska X 680
o> : persona
piederumi
Apgerbi, apavi,
2162 | vela un gultas Apgerbi, apavi | OT3EIP2 1 45008175502 66
. - nodibinajums
piederumi
Apggerbi, apavi, e Trocoeur-
2162 | vela un gultas Segas, spilveni ) 641001807 3166
> : Labdaribas
piederumi
fonds
Apgerbi, apavi, o
2162 | vela un gultas Apgetbs, apavi | Diedrba 40008228231 126
> . Spartietis
piederumi
Grivas Sv.
Apgerbi, apavi, Jaunavas
2162 | vela un gultas Apgerbs Marijas 90000237663 46
piederumi Romas katolu
baznica
Baltikums
Apgerbi, apavi, . . venner C/O
2162 | vela un gultas Lictots apgerbs | Aoy 964982864 189
) : un apavi P
piederumi frivilligsentral
AL
Apgerbi, apavi, - Biedriba
2162 | vela un gultas ‘k*pgerbs’ "Uzticibas | 40008082170 68
o> : urpes "
piederumi fonds
Apgerbi, apavi, | Sporta kostimi,
2162 | vela un gultas ziemas jaka, g:gwoo‘j 40003877147 2 200
piederumi sandales
A ) NSUS
2169 | nolietojamais Kruzes oo 0008232913 147
. - Biedriba
inventars
Rotallietas,
Atri katli, kruzes, Otra Eloa
2169 | nolietojamais skivji, vazes, o E 40008175502 1
. f - nodibinajums
inventars glazes, olu
traucini
6.tabula
Kopsavilkums par 2019.gada sanemtiem ziedojumiem un davindjumiem nauda
Ziedotaja nosaukums | Valita | Summa Ziedojuma meérkis Filiale
Fiziska persona EUR 30 | Mérkis b&rnu izglitibai Kalkiini
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EUR

Meérkis segu, spilvenu, un apgérba

Biedriba Engeliem.lv 1580 | iegadei Kalkiini

Fiziska persona EUR 30 | Bez mérka Mémele

Zieglera masinbiive SIA | EUR 500 | Bez mérka Kalkiini
Kopa 2 140

7.tabula Ziedojumu nauda izlietojums sadaltjumda pa materialu veidiem

Mikstais inventars 5580
Pargjie valsts apriip€ esoso personu uzturésanas izdevumi 30
Pakalpojumi, kurus budZeta iestades apmaksa noteikto funkciju ietvaros 30

Kopa: | 5640

1.6. Informacija par maksas pakalpojumiem

Centra sniedz maksas pakalpojumus atbilstosi MK 2019.gada 5.novembra noteikumiem

Nr. 518 ,Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas iestazu maksas pakalpojumu

cenradis”. Butiskakie maksas pakalpojumu veidi ir:

1. @&dinasanas pakalpojumi — ienémumi 44 322 EUR;

2. komunalie pakalpojumi — ienémumi 3 390 EUR,;

3. telpunoma— ienémumi 2 535 EUR.
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2. Personals

Centra 2019.gada planotais amatu vietu skaits bija 627,2 amata vietas. Faktiska izpilde —
607.7 amata vietas vid€ji menest. Uz 01.01.2020. centra ir 634 darbinieki, t.sk., 535 sievietei, 99
viriesi. Centra personala procentualie raditaji peéc vecuma 2019.gada, salidzinot ar ieprieksgjiem
gadiem, biitiski nav mainijusies, tomér ir tendence palielinaties darbinieku kategorijai vecuma no 40

-59 gadiem un virs 60 gadiem (skat. 2.att€lu).

2.attels Darbinieku sadalijums péc vecuma (2014.-2019.gads) (%)

2019.gads 0GETIOGIITS0.0 T 208
2018.gads 16NN SAS T 199
2017.gads 2A3EIOFIT 604180 =20-24

m25-39

2016.gads ZFIOSN 809 179 40-59
virs 60

2015.gads 37000400 676 93

2014.gads J2NR6L 603 104

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100.0

2

Viens no personala raksturojoSiem raditajiem ir vinu izglitibas ltmenis (skat. 3.att€lu) un

personala mainibas koeficients (skat. 4.attelu).

3.attéls Personala sadalijums péc vecuma (2019.gads) (%)

Darbinieku skaits
24
111 "

= Pamatizglitiba

= Vidgja izglitiba

= Pirma limena augstaka
Otra limena augstaka
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Izglitiba ir 95,4 % darbiniekiem no kop€ja darbinieku skaita, savukart 4,6 % nav izglitibas
vai ir iesakta pamatizglitiba un nepabeigta (dokumenti nozaudéti).

Ik gadu darbinieki turpina paaugstinat savu kvalifikaciju dazados seminaros un kursos.

4.attéls Personala mainibas koeficients pa gadiem (2017.-2019.gads)

12,0%
10,1%

10,0% 8.9%
8.0% 7,6%
6.0%
4,0%
2,0%
0,0%

Mainibas koeficients %

m2017 m2018 m2019

Parskata gada tika parskatitas amata vietas pa filialem atbilstosi klientu skaitam un apriipes

Iimeniem.

3. Komunikacija ar sabiedribu

Centra ir izveidota sava majas lapa www.vsaclatgale.gov.lv. Informaciju majas lapa
sistematiski atjauno un papildina. Majas lapa ir informacija par vakancém, pasakumiem filialgs,
Eiropas Savienibas finanséto projekta gaitu, ka arl dati par centra finans€jumu un personala

politiku. Majas lapa ir pieejama informacija arl par datu aizsardzibas un trauksmes celSanas

prasibam.
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4. 2020.gada planotie pasakumi

Centra darbibas prioritate 2020.gada ir:

1. Klientiem sniegta pakalpojuma kvalitates nodroSinaSana;

2. Dokumentu parvaldibas procesu pilnveidoSana;

3. Filiales “Kalkiini” darbibas parstrukturizacija.

Galvenie uzdevumi:

1. IlgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas procesa pilnveide saskana ar
Ministru kabineta 2019.gada 2.aprila noteikumiem Nr.138 “Noteikumi par socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas sanemsanu”, nodroSinot atbilstosu darbinieku skaitu un
profesionalo kvalifikaciju:

1.1. Darbinieku skaita izvert€Sana atbilstosi klientu noteiktajam apripes limenim;

1.2. Jauno darbinieku ievadiSanas darba procesa pilnveidoSana;

1.3. Darbinieku apmacibu kvalitates paaugstinaSana un atgriezeniskas saites
nodroS§inasana;

1.4. Atbalsta personala metodiskais darbs doto mérku sasniegSana.

2. lek$gjas kontroles sisttmas pilnveidoSana klientiem sniegta pakalpojuma
izverteésanai un pilnveidosanai:

2.1. Labklajibas ministrijas ieteikumu izpilde atbilsto$i apstiprinatajam ieksgjo
parbauzu planam;

2.2. leksgjas parbaudeés konstateto ieteikumu izpildes uzraudziba un metodiskais
atbalsts.

3. Elektroniskas dokumentu aprites nodroSinaSana, pilniba izmantojot dokumentu
parvaldibas sistémas FIBU funkcionalitati.

4. Efektiva un pilniga vadibas sisttmas HORIZON izmantoSana personala funkciju
nodroS$inasana.

Centra turpmako darbibu ietekm@s valsti notiekosais deinstitucionalizacijas (DI) process.

Eiropas Sociala fonda projekta Darbibas programmas ,,Izaugsme un nodarbinatiba” specifiska

atbalsta mérka 9.2.2. ,,Palielinat kvalitativu institucionalai apriipei alternativu socialo pakalpojumu

dzivesvieta un gimeniskai videi pietuvinatu pakalpojumu pieejamibu personam ar invaliditati un

bérniem” 9.2.2.1. pasakuma ,,Deinstitucionalizacija” istenosanai Centrs turpinas iesaistito klientu

apmacibas sagatavoSanai dzivei arpus institlicijas, balstoties uz katram klientam sagatavotajiem

atbalsta planiem. Centrs turpinas ar1 sadarbibu ar Latgales, Zemgales un Vidzemes planoSanas

regioniem un pasvaldibam saistiba ar DI procesa iesaistito klientu iesp&jam atgriezties sabiedriba uz

patstavigu dzivi.
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Merktiecigi virzoties uz klientu integraciju sabiedriba, ar1 perspektiva tiks organizétas briva
laika aktivitates klientiem - dazadi arpasakumi - koncerti, teatru izrades, sporta spéles u.c., ka ari
tradicionalie pasakumi filiales - gadskartu ierazu svétki, ikmeénesa klientu dzimsanas dienu svinibas,
razas svetki u.c.

2020.gada turpinasies darbs, lai nodro$inatu minimalas prasibas MK 2000. gada 12.
decembra noteikumos Nr. 431 ,,Higi€nas prasibas socialas apriipes institiicijam” (turpmak — MK
noteikumi Nr.431) noteiktajam telpu platibam (6 m? uz 1 klientu) un MK 2017.gada 13 jiinija
noteikumos Nr.338 “Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem” (turpmak — MK noteikumi Nr.338)
noteiktajam prasibas attieciba uz telpu veidiem visas filialés. Planots samazinat rezultativo raditaju
— klientu vietu skaits filiale “Kalupe” uz 190, filiale “Krastini” — uz 95, filiale “Mémele” — uz 192,
filiale “Litene” — uz 260. Sakara ar klientu parvietoSanu no filiales “Lubana” sakara ar tas darbibas
izbeigSanu filiale “Litene” klientu vietu skaits uz 2019.gada beigam ir 279 klientu vietas, kas biitiski
parsniedz planoto vietu skaitu (260).

Izpildot LM 1émuma (27.11.2018. Nr.41-2-02./240) par filiales “Kalktini” parregistraciju
socialo pakalpojumu registra ieklauto nosacijumu un ANO Konvencija par bérna tiesibam noteikto,
Centrs izverte iesp&ju socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu nodrosinat tikai
pieaugusam personam ar smagiem gariga rakstura trauc€jumiem — pirmas un otrds grupas
invalidiem, nodrosinot MK noteikumu Nr.338 prasibam atbilstosu pakalpojumu.

2020.gada ir jaizstrada centra darbibas stratégiju 2020.-2022.gadam.

2020.gada visas filialés peéc nepiecieSamibas veiks klientu dzivojamo telpu un koplietoSanas
(gaiteni, sanitaras telpas) telpu kosmétiskos remontus, lai uzlabotu klientu sadzives apstaklus.

Filiale “Kalupe” Apriipes centra €kas pirma korpusa fasade ir vizuali un tehniski slikta
stavokli. No tas atdalas siltumizolacijas materials un apmetums. Lai to noverstu, ir nepiecieSams
veikt jumta parbiives darbus, veicot jumtu parkares pagarinaSanu un lietus fidens teknu izbivi, lai
noveérstu lietus tGdens noklaSanu uz &kas fasades un siltumizolacijas materiala. Lai to veiktu,
nepiecieSama €kas atjaunosanas biivniecibas ieceres dokumentacijas izstrade.

Lai atjaunotu nolietojusos sadzives tehniku ar sniegta pakalpojuma saistito darbu veikSanai,
2020. gada planots iegadaties virtuves aprikojumu (elektriska plits, elektriskais katls) filialei
“Kalupe”, profesionalo velas masinu filialei “Kalktini” un kopétaju filialei “Litene”.

Vides pieejamibas nodroSinasanai planoti $adi pasakumi:

- Iebraucama cela un teritorijas labiekartosana (brugakmens ieklasana 1550m?) filialé

"Krastini";
- Brugakmens seguma (82 m?) ieklasana VSAC "Latgale" filiales "Litene" teritorija pie

dzivojamas majas Nr.1;
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- Seguma atjaunosana gaj&ju celiniem (brugakmens seguma ieklasana 1600 m?) filialé
"Kalktni";

- Brugakmens seguma ieklasana gaj&ju celinu (37 m?) atjaunosanai filialé "Mémele";

- Japabeidz 2019.gada uzsaktie seguma atjaunosanas darbi gajéju celiniem un laukumiem

(1792 m2).

Direktore Marite Grigane
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